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SLOVO NA UVOD

VéZeni ¢tenatd,
rok se s rokem seSel a dostava se vam opet do ruky pfehled toho, co v Socidlnich sluzbach Semily,
prispEvkova organizace, probéhlo v roce 2023. Veskeré nase usili bylo, tak jako v ptedchozich letech,
zameéfeno na tfi zdkladni cile: spokojeny uZivatel, spokojeny zaméstnanec, efektivni hospodateni. Proto
jsme i v roce 2023 pokradovali ve snaze o dosaZeni maximalni kvality viech poskytovanych sluzeb,
o trvalé zlepSovani prostiedi, diraz byl kladen i na odborné vzd&lavani zamé&stnanci.
Vsechny nase &innosti vychazeji z ucty a respektu k jedinednosti lidské bytosti, samozfejmé s ohledem
na dodrZovéni zakladnich lidskych prav a svobod. UZivatele se snazime vnimat jako partnera a
poskytnout mu takovou socilni sluzbu, kterd mu bude pomoci a bude reagovat na jeho individualni
potieby. Aby se nejednalo pouze o n&jaké proklamace, je potieba podpory vSech zamé&stnancii a
vzgjemné spoluprace vech tymu, ktei maji v na$i organizaci své misto. Jedn4 se nejen o pracovniky
pfimé obsluZné péée, socialni pracovniky, zdravotni sestry, nepedagogické pracovniky, ale i
0 pracovniky technicko - provozniho useku (kuchyng, GidrZba, pradelna, recepce). Kazdy den pfin4si
nove vyzvy, které je potfeba vzajemné fesit.
Ve vztahu ke zkvalitiovani péée, napliiovani cilii a poslani organizace je nutné mit odborné vySkoleny
persondl. Proto jsme se op&t zam&¥ili na kvalitni vzd&lavani pracovnikd, kteff prosli fadou odbornych
kurzii a §kolicich akei. Timto jsme nejen splnili podminky dalgiho vzd&lavani podle zdkona &. 108/2006
Sb., o socidlnich sluzbach, ve zn&ni pozdgjsich piedpist, ale hlavng - zaméstnanci si dopliiovali a
ziskdvali potiebné znalosti a dovednosti pro udrZeni profesionalniho ptistupu.
Jsem si vé€doma toho, Ze bez kvalitniho personalu nelze poskytovat kvalitni pé&i. Zaméstnanci jsou
kli¢@ovym kapitalem, o ktery Jje nutné trvale pedovat, motivovat ho a vytvafet pro n&j co nejlepsi
pracovni prostfedi. Mij zamér je udret si schopné lidi a ziskat jejich loajalitu. Cesta neni jednoducha,
ale doufdm, Ze jdu dobrym smérem. Podstatou je dodrZovat zékladni pravidla: ocenéni, vytvofeni
pifjemného pracovniho prostiedi, stanoveni jasnych kompetenci a pravidel, prib&Zzné vzdélavani a
supervize. VaZim si prace viech nagich zaméstnanct, bez ohledu na konkrétni isek. Neni proto od véci,
mimo jiné i v této Vyrodni zpravé, viem zaméstnanciim pod&kovat za jejich pracovni nasazeni v roce
2023. V dobéch persondlniho oslabeni &asto odvadsli praci nad rdmec svych povinnosti.
V lofiském roce jsme pokratovali na prezentaci zatfizeni, zejména v Semilskych novinach, na
webovych strankdch a na socialni siti Facebook, aby vefejnost nechdpala nase pobytové sluZby jen
jako uzaviené misto pro obyvatele, kteii sem prichdzeji, ale aby byly otevienym mistem pro mistni
komunitu a $irs$i vefejnost. Rodinni pfisluSnici uZivateld jsou na nase spoletenské akce vzdy vitani,
snaZime také rozvijet mezigeneratni propojovéni — pofaddme spole¢né aktivity s mistnimi ZS, &asto
nas se svym vystoupenim navstévuji déti z mistnich MS a radi spolupracujeme také se skupinou
maminek, které v Domové se svymi malymi détmi &asto seniorfim svou pFtomnosti zpHjemiluji volné
odpoledne.
Hospodafeni organizace v roce 2023 navazuje na hospodateni let predchozich. Zafizeni funguje diky
vicezdrojovému financovani - jedné se o piispévek zfizovatele Mé&sto Semily, dotaci MPSV
pferozdélenou prostednictvim Libereckého kraje, uhrady od uZivatels, piispévky na pédi, trzby od
zdravotnich pojistoven, pfispévky od dércti a ostatni viastni VYnosy.
Na zavér bych chtéla podékovat zfizovateli za podporu a spolupraci. Podékovéni pati také viem nagim
déarcim, ktefi nas podporuji v aktivitach a bez nichz by se fada akci neuskuteénila.
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Mgr. Denise Pickova, feditelka



Hlavnim uéelem a pfedmétem c¢innosti, pro ktery byla p¥ispévkovi organizace
Socidlni sluZby Semily ziizena, je zabezpeteni socidlnich sluZeb ob&anim podle zikona
¢. 108/2006 Sb.

Poskytované sluzby:
» Domov pro seniory dle § 49 zdkona &. 108/2006 Sb.

» Domov se zvlastnim reZimem dle § 50 zakona &. 108/2006 Sb.
> Pecovatelska sluzba dle § 40 zakona &. 108/2006 Sb.

DalSsi ¢innosti ze zFizovaci listiny:

> Poskytnuti ubytovéani v bytech zvlastniho uréeni
> Zajisténi stravy seniortim a ob&anim se zdravotnim postiZenim mésta Semily

Ekonomické zhodnoceni ¢innosti za rok 2023:

Celkové skuteéné niklady a vynosy v roce 2023 v tis. K¢:

Nidklady celkem f 86 204
Vynosy celkem 86 204
Hospodéisky vysledek 0

Rozvaha ke dni 31.12.2023 v tis. K¢&:

A. Stila aktiva 23 680 C. Vlastni kapital 25 546

1. DNM 181 1. Jméni tcetni jedn. 23718

2. Opravky k DNM - 181 2. Fondy téetni jedn. 1 828

3. DHM 113 904 3. Vysledek hospod. 0

4. Opravky k DHM - 90224

B. ObéZna aktiva 20 743 D. Cizi zdroje 18 877

1. Zasoby 641 1. Dlouhod. zavazky 0

2. Kratk. pohledavky 1419 2. Kratkod. zédvazky 18 877

3. Kratkod.fin.majet. 18 683 3. Bankovni uvéry 0
Aktiva celkem 44 423 Pasiva celkem 44423 °




Tabulka nikladi a vynosii v roce 2023 v tis. K&:

Naklady Rok 2023 | Podil | Vynosy Rok 2023 | Podil
v % v %
Materidlové ndklady 9565 Vynosy za sluzby 52 328 60,71
Energie 4 451 Ostatni vynosy 494 0,57
Opravy, udrzba 6 261 Zictovani fondd 122 0,14
Ostatnf sluzby 2208 Vyrovnavaci platba 5357 6,21
| od zfizovatele
Mzdové néklady 45 362 Dotace Libereckého 27 903 32,37
kraje/MPSV
Zékonné poj., ostatni 15 817
| 0sobni néklady
Néklady z DHIM 1254
Odpisy HIM 1111
Ostatni naklady 175
Celkem naklady 86 204 Celkem vynosy 86 204 100

Roéni niklady a vynosy na jednotlivé socidlni sluzby v roce 2023:

Druh socidlni sluzby

Naklady v tis. K&

Vynosy v tis. K&

Domov pro seniory 40 735 40 735
Domov se zvla$tnim reimem 39956 39956
Pecovatelska sluzba 5513 5513
Celkem 86 204 86 204
Struktura vlastnich vynosii v roce 2023 v tis. K&:
[ Vlastni vynosy Skuteénost v tis. K¢ |
TrZzby za pobyt 19 857
Tr7by za piisp&vky na péci 22214
Trzby za zdravotnické iikony od pojisfoven 5932
Trzby za sluzby Peovatelské sluzby 952
Trzby za stravovani bez pobytovych sluZeb 2172
| Ostatni vlastni vynosy 1817
| Celkem 52 944 |

Dotace Libereckého kraje z rozpo¢tu MPSV v tis. K¢ — rozdélend na jednotlivé sluzby:

Druh socidlni sluzby rok 2023
Domov pro seniory 11 809
Domov se zvlastnim rezimem 13 492
Pecovatelska sluzba 2 602

Dotace MPSVcelkem

27903 ]




Vyrovnivaci platba ziizovatele v roce 2023 v tis. K& — rozdélena na jednotlivé sluzby:

| Druh sociélni sluzby | rok 2023
Domov pro seniory 2026
Domov se zvladtnim reZimem 2399
PeCovatelskd sluzba 932
Vyrovnavaci platba ziizovatele 5357

Investi¢ni akce, opravy z fondu ziizovatele

V rémci investi¢nich akci financovanych z rozpodtu ziizovatele byl v roce 2023 potizen tento
dlouhodoby majetek v tis. K&:

Primyslova pracka za 115 tis. K¢
3 ks zvedaci kfeslo Calypso za 393 tis. K&
Priimyslové my¢ka &erného nadobi za 290 tis. K&
1. a 2. etapa signalizaéni zafizeni za 1259 tis. K&
Investi¢ni akce celkem za 2 057 tis. K&

Opravy vétsiho rozsahu financované z viastnich vynosii organizace v tis. K&:

Pokladka podlahovych krytin v pokojich uZivateld 2 913 tis. K&

Vyména starych hlésiét v systému EPS 1 143 tis. K¢
Opravy elektroinstalaci a svitidel 570 tis. K&
Malovéni pokoji uzivateld 238 tis. K¢
Revize a opravy elektrickych polohovacich posteli 231 tis. K&
Opravy koupelen v bytech ZU 213 tis. K&
Opravy vytah{i 130 tis. K¢&
Oprava stfechy 102 tis. K¢&

Informace o vysledku inventarizace majetku a zdvazki v roce 2023

Piikazem feditelky ¢&. 1/2023 byl vydan pokyn k provedeni ¥4dné inventarizace majetku a zdvazkn
Socialnich sluzeb Semily, piisp&vkové organizace za rok 2023 a byla jmenovéna ustfedni a dil&
inventarizaéni komise dle okruhu inventarizovanych oblasti, byl stanoven termin za&4tku a ukondeni
inventarizace.

Zapisy s vysledky - inventur byly predany hlavni inventarizadni komisi, kterd nasledng
vyhodnotila vysledky dil&ich inventarizaénich komisi.

Vysledkem fyzické inventury pokladnich hotovosti a skladu Cisticich prostfedkd je inventurni shoda,
tzn. nebyl shledan rozdil mezi skute¢nym a uetnim stavem evidovaného majetku organizace.
Vysledkem fyzické inventury ve skladu potravin byl shledan rozdil — 990,33 K&, ktery byl tadng
prouctovan,

Vysledkem fyzické inventury dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku je inventurni shoda,
tzn., nebyl shledan rozdil mezi skute¢nym a G&etnim stavem evidovaného majetku organizace.
Protokol o vysledku inventarizace majetku a protokol o vysledku dokladové inventury byl
vystaven dne 29.1.2024.

Zavéretna inventarizatni zprava byla pieddna feditelce organizace dne 31.1.2024.
Opatfenim v zdv&re&né zpravé byl stanoven termin pro likvidaci nefunké&niho a nepottebného majetku,
ktery byl ¥4dnou inventarizaci oznaden k likvidaci.



Financovani:

Mésto Semily a Sociélni sluzby Semily, piispévkova organizace maji uzavienou Smlouvu o poskytnuti
platby za poskytovéni sluZeb v obecném hospodéiském zdjmu.

Vicezdrojové financovéni sluzeb bylo v roce 2023, kromé vlastnich pijmi organizace a vy3e uvedené
podpory zfizovatele, zaloZeno na vyrovnavaci platbé Libereckého kraje poskytované z finanénich
prostfedkt. MPSV na zakladé  Smlouvy o poskytnuti dotace na poskytovani sluzeb v obecném
hospodéaiském z4jmu z rozpo&tu Libereckého kraje z finan¢nich prostiedkis MPSV &. OLP/639/2023.

Financovéni provozu zékladnich socialnich sluZeb Libereckym krajem bylo v roce 2023 garantovéno
PovéFenim k poskytovini sluZeb v obecném hospoda¥ském zijmu.

Zvlastni podékovini patii:
e obcim: Sland u Semil, Chuchelna, Pikry, Zahoti za piisp&vek na financovani provozu terénni

peCovatelské sluzby
* adal$im nejmenovanym, ale velmi vaZenym soukromym darctim

Prezentace, tisk a socialni sité:

¢ prezentace na webovych strankdch organizace probiha ve smyslu zdkona o pfistupnosti
webovych stranek a informaénich systémii vefejné spravy: https://www.ddsemily.cz/

* piispévkova organizace je také prezentovana formou zakladnich informaci o poskytovanych
sluzbach v Semilskych novinich

e pfilezitostng jsou vyjimeéné udalosti ze Zivota organizace prezentovany v celostatnim &asopise
APSS CR v rubrice »Stiipky z domova®

¢ Cinnostem, novinkdm a fungovéni pobytovych socidlnich sluZeb informuje cca 2 - 3x rotné
obcasnik s ndzvem 3D - ,,Domov Diichodcti Dnes®

* jako velmi dobrd prezentace a médium pro informovani vefejnosti se osv&deilo fungovani
profilové stranky na Facebooku — vefejnost s radosti piijimé pfispévky o Zivotd a aktivitach
senioril v zafizen{

Personalni idaje, zaméstnanci:

Polet kmenovych zamé&stnanci, prepostenéd Gvazky (bez DPP, DPC):

ke dni 31.12.2022 ke dni 31.12.2023

Pracovnici p#imé obsluzné péée vi. PS 64,2 62,9
Socialni pracovnici, pracovnici ergo 7,1 7.4
V8eobecné zdravotni sestry 9,2 9,8
Administrativni zdzemi 4,5 4.5
Zaméstnanci provozu (dklid, kuchys, 20,5 20,6
rédelna, recepce, Gdrzba)
Pracovni vvazky celkem 105,5 105,2
Celkem podet zaméstnancii 112 116




Pocet zaméstnanci je nastaven tak, aby byl schopen zajistit kvalitni fungovéni poskytovanych
sluZeb v prib&hu roku. Nejeast&ji podzimni a jarni viny nemoci zpiisobené virovym onemocnénim
piinéSeji vidy v&tsi podet pracovnich neschopnosti (Covid-19, ch¥ipka, jina respiraéni nachlazeni,
nemoci travictho Wstroji apod.). V porovnani poctu zaméstnanci ke dni 31.12.2022 doslo k navyseni
fyzického podtu pracovnik®, na druhou stranu k mirnému sniZeni uvazkd. Tyto okolnosti jsou
zpusobené zejména ndstupem zaméstnanct na kratsi pracovni uvazky (v&etn& novych zaméstnanc,
ktefi maji pracovni smlouvy na dobu uréitou a jsou pfijati jen jako zastup za pracovniky, ktefi jsou
v dlouhodobé pracovni neschopnosti).

K budovini kvalitnich pracovnich tymil pfispiva vzdy setkdvani zamé&stnancti. V roce 2023 bylo prvni
spole¢né setkani zaméstnancti v &ervau. Vichni zaméstnanci se sesli v arealu zahrady, kde spole¢né
poveceteli a veder protandili za hudebni produkce mistniho umélce. Na jafe a na podzim jsme navstivili
divadelni pfedstaveni v KC Golf Semily a rok 2023 jsme pak vsichni zhodnotili a zakon&ili v ramci
vano¢niho setkani na Kozakove.

V roce 2023 pokra¢ovalo dal$im rokem
pravidelné mési¢ni odesilani finanénich
piispévkili zamé&stnancti do nadaéniho
fondu “DOBRY ANDEL*.

CERTIFIKAT DOBREHO ANDELA

Potvrrujeme, Ze

Holektly pracowniki, Soctaln{ sluzby Semnily

Je od 5,3.2015 Dobrym andélem

* poamiii talc nholtka rodbwim v feeh Vitivé Feadnd stuact,
da keré se dortaly wiivem viindho enertncnini.

-
_Zﬁ Lakhaciatet r. 1" OOBRY AMDEL
B e




1)  Pobvtové sluZby sociglni péce:

* Domov pro seniory s kapacitou 64 lizek poskytuje seniorim podporu v zachovéni
schopnosti, sob&statnosti a individusinich potfeb spojenou s bydlenim v jedno a
dvoulizkovych pokojich v zatizeni umisténém pobliZ centra mésta a piirody.

* Domov se zvli§tnim reZimem s kapacitou 56 lGzek umoziiuje seniordm s demenci it
v klidném a bezpedném prostredi, ve kterém odborné vzdélany personal citlivym, lidskym a
profesionalnim pfistupem vytvati podminky vedouci k zachovéni schopnosti a sob&staénosti
uZivatelq.

Zména v registru poskytovateli od 1.1.2023:

* Zajem o registrovanou odleh&ovaci sluzbu mél od roku 2018 klesajici tendenci, v roce 2020 a
2021 bylo vyuZivéni sluzby zcela pferuseno diky onemocnéni Covid-19. V roce 2022 nebylo
VyuZivéani pln€ obnoveno. Pro omezené vyuZivani sluZby bylo ptistoupeno k ukondeni sluzby
a zruSeni registrace ke dni 31.12.2022. L&ka byla ode dne 1.1.2023 transformovéna na
potiebnd pobytova lizka na Domové se zvl4$tnim reZimem.

Zdravotni péte v pobytovych sluzbdch byla v priibé¢hu roku poskytovana stallym kolektivem
zamestnancli vSeobecnych sester, ktery profesn& dopliiuji rehabilitagni pracovnice a pracovnice
ergoterapie.,

Poskytnutd zdravotn{ péée byla v pribéhu roku hrazena (ve smyslu zakonnych pravidel tihrad podle
poctu vykdzanych bodt) na zakladé zvlastnich smiuv uzavienych s péti zdravotnimi pojistovnami.

Usek socislni price v pobytovych sluzbach zajiStoval price spojené s pifjmem novych uZivateld,
Jejich adaptaci, zaji$ténim individudlnich potieb ve spolupraci s isekem piimé péfe a ukonéenim
pobytu. V prib&hu roku také pfipravoval podklady pro navySeni thrad za pobyt a stravu spojenych
s novelizaci ,,iihradové* vyhlasky &. 505/2006 Sb., kterou se provadgji néktera ustanoveni zdkona o
socialnich sluzbach. Prab&zng socialni pracovnici spolupracovali na aktualizacich pracovnich postupii
a metodik.

Priimérnd obsazenost liZek:

r Domov pro seniory | Domov se zvli§tnim
rezimem
2022 2023 2022 2023
Obsazenost 97% | 9836% | 97% |97,71% J
| kapacita 64 64 56 56

V roce 2023 byla v pobytovych sluzbéch poskytnuta péce celkem 151 klienttm.



Rozdéleni uZivateli dle prispévku na pééi:

Ptispévek na pé&i Podet uZivatelti Podet uZivateldi
Domov pro seniory | Domov se zvla§tnim reZimem
bez prispévku na pédi 0 0
stupen 1 0 0
stupeni 2 11 0
stupefi 3 42 13
stupen 4 ; 28 57
celkem 81 70

Primémy v&k uZivatelt pobytovych socidlnich sluzeb k 31.12.2023 byl 84,5 let, z toho ve véku 65 —
80 let 76 uzivateld, nad 80 let véku 71 uZivateld.
Obloznost dle gender konceptu: pomér Zeny : mui = 74% : 26%

Popis uZivatelii naich sluZeb kopiruje trend dnesni doby (disledky demografické kiivky): zvysuje se
primémy v&k uZivateld, zvysuje se také podet piijimanych Zen. Kvantita Zivota jde na tkor kvality
zdravi = zhor3uje se sob&statnost - zvysuje se podet uZivateli pobytovych sluzeb ve IIL a IV. stupni
PNP = v roce 2022 byla poskytovana péée uZivatelim ve IV. stupni zavislosti v celkovém poctu 61,
v roce 2023 podet téchto nesob&staénych klienti stoupl na 85.

Aktivizaéni ¢innosti:

Rok 2023 zacal nav§tévou TH krald a pokradoval masopustnim priivodem. Pfi jarnim otepleni jsme
s uZivateli na zahrad€ opékali buity, absolvovali prochézky po Semilech, a to vzdy spoleéné se Zaky a
studenty mistnich $kol. Uastnili Jjsme se také vyletu do Vrchlabi. V 1ét¢ jsme pofadali na zahradé
hudebni produkce, které mély vzdy velky Gspsch, udastnili se jich &asto i rodinni pfislunici nadich
uzivatelii nebo obyvatelé bytd zvlastniho urdeni. Opakované u nés vystoupilo duo Nikita a Filip,
Semilskd 12, ale pfiznam, Ze nejv&tsi ohlas méla Servencova navitéva deské popové hvézdy Yvetty
Simonové. V8ichni kvitovali nejen jeji pévecké nadani, ale i jeji stdeéné a vielé vystupovani.
UZivatel€ se v priib&hu roku pravidelné potkavali p¥ spoledném cvideni téla i mysli (v rdmci trénovani
paméti). S pani Jarmilou Klapstovou se Gi¢astnili kazdy patek oblibené muzikoterapie — spoledng si
zazpivali a vyslechli mnoho skladeb. Dokud pogasi dovolilo, travili uZivatelé ¢as v zahradg a to i
pracovng, kdy dilny probihaly na &erstvém vzduchu. KdyZ podasi nedovolilo, pracovalo se na osmém
patfe v diln€, kde vznikly krdsné kobere¢ky, z jabli¢ek chutné ktizaly, originalni §4tky i §aly, obrazky,
rizné€ zdobené ticy a dalsi vyrobky.

Pravidelné setkéni probihalo také s pani kazatelkou Ditou Baskovou Kaéirkovou. Od roku 2023 nové
probihaji ve spolefenské mistnosti sobotni bohosluzby s panem d&kanem Gajdosikem. Dle pi#ani
Jednotlivci pfichdzeji s duchovni podporou za j ednotlivymi uZivateli i manzelé Krieglovi.

Nesmime zapomenout na oblibenou RiiZovou cukrarnu, ktera se kona kazdé &tvrtedni odpoledne, kde
jsou v nabidce nejen chutné zékusky a chlebitky, ale také pohary riznych velikosti, pivo, vino, kdva
nebo ¢aj.

UZivatelé se také Casto setkdvaji s détmi, a to nejen pii vystoupeni riznych ZS a MS, ale také pti
navstévach a spole¢ném tvofeni s malymi détmi a jejich maminkami. Pfijemna povidani na rizna
témata probihala s pani Jaroslavou Cechovou.

Zaver roku probéhl v tradiénim duchu. Navstivili nds Mikulds, erti a andé€], zicastnili jsme se
znovuobnoveného odpoledne pro seniory, které potadalo v KC Golf Mésto Semily, a na zahradg€ jsme
v adventnim &ase spole¢né rozsvitili vano&ni stromedek.



Nabidka pravidelnych aktivit v naSich pobytovych sluzbéch:

Dopoledne Odpoledne
Pondgli | »00-9,30 Kondi¢ni cvi€ent nebo 13,00-14130Dilny/pobyt verkin
pfednéSka nebo canisterapie

o, 9.30-11,00 BohosluZba/povidani o ;

Utery Vit promicnd film 13,00-14,30 Dilny/pobyt venku
Stieda 9,00-11,00 Hratky s paméti 13,00-14,30 Dilny/pobyt venku
Ctvrtek 9,00-9,30 Kondiéni cvideni 13,30-15,30 RitiZova cukrarna
Patek 9,15-10,30 Muzikoterapie Rehabilitace

Sobota 13,30-14,60 Bohosluzba

10



2) Terénni a ambulantni sluzby sociglni péce:

=" > &
Ilustrativng: foto tymu pefovatelské sluzby

Pelovatelskd sluzba je terénni sluzba, ktera poskytuje odbornou pomoc a podporu seniortim a
o0sobam se sniZenou sobéstaénosti s cilem vyftesit jejich nepfiznivou socialni situaci tak, aby mohli co
nejdéle ziistat ve svém pirozeném domacim prostiedi.

Cilova skupina jsou seniofi a zdravotné postiZeni ob&ané mésta Semil a spadovych obci. Za spadové
obce pro udely petovatelské sluzby jsou pfednostné povaZoviny takové obce, které nemaji sviij obecni
ufad a méstské G4sti mésta Semily, tj.: Semily, Bitouchov, Podmoklice, Spalov, Nouzov, Cimb4l.
V pfipad€ volné kapacity je mozné sluzbu poskytovat v obcich maximalng do 10 km od centra m¢ésta
Semily. V prib&hu roku 2023 byla sluzba poskytovana uZivatelim v obcich: Chuchelna, Benesov u
Semil, Slané, Ptikry a Bozkov.

Provozni doba peéovatelské sluzby: pondé&li — patek 6:30 — 19:00 hodin
sobota, nedéle, svatek 7:00 — 12:30 hodin

Kapacita terénni formy: pocet klientt - 5 (jedna se o maximalni okamZitou kapacitu
v pracovni dny od 6:30 — 15:00 hodin)

pocet klient - 1 (jedna se 0 maximalni okam¥itou kapacitu

od 15:00 do 19:00 hodin v pracovni dny
aod 7:00 do 12:30 hodin o vikendech)
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Soudasti pedovatelské sluzby je poskytovani ambulantni péce ve stfedisku osobni hygieny. Jedna se
o celkovou hygienu osob, které nemaji ve své domdcnosti vhodné podminky. Jako stéedisko osobni
hygieny slouZi koupelna v 8. poschodi budovy na ulici Bavlnaiska 523, doplnéna o kompenza&ni
pomicky. Druhé stiedisko osobni hygieny je v budové& Penzionu pro seniory na ulici Bavinatska 567 -
pro uZivatele sluzby a obyvatele bytii zvlatniho uréeni v této budove.

Provozni doba ambulantni sluZby: pouze ve viedni dny 8:00 - 15:00 hodin

Kapacita ambulantn{ formy: podet klientl - 1 (jedna se 0 maximalni okamZitou kapacitu)
Ke kvalitnimu poskytovani sluzby v terénu a ke spokojenosti ob&anti pfispiva velkou meérou dobie
fungujici spoluprice pedovatelské sluzby se socialnimi pracovniky M&U Semily, Utadu préce,
praktickymi i odbornymi 1ékai, zdravotniky a socilnimi pracovniky MMN, a.s. Jilemnice (nemocnice

Semily) a dalsich zdravotnickych i socialnich zatizeni, s jejichZ pomoci se lépe dati pruzné reagovat
na potfeby jednotlived.

Nejéastéjsi a nejvice vyuzivané ikony a sluzby:

pocet navstév
2023
Nékupy, nutné pochiizky 2072
Pfiprava stravy 2271
Podani ob&da, stravy 1428
Dovoz obé&da 7388
Pomoc pii pohybu a prostorové orientaci 5371
Pomoc pii tikonech osobni hygieny, 5400
koupdni, oblékéni aj.
| Pomoc v domécnosti 1217 N

Celkem bylo v priib&hu roku 2023 pecovano o 120 uZivateld v terénu, z toho:

ve IIL. stupni z4vislosti = 27 klientd

ve IV. stupni zavislosti = 13 klientd

ve veéku nad 80 let = 61

noveé uzaviené smlouvy = 29

polet odmitnutych Zadatelg = 28 (15 zdivodii nepodporované cilové skupiny, 13

z divodii kapacitnich: ztoho u 6 Zadateld lze hovofit spise o ,&ekatelich® (k zahajeni

poskytovani sluzby doslo ve lhit& nejdéle do tH tydni od zadosti), dalsf 3 Zadatelé si Zadost o

sluzbu rozmysleli a zrusili ji, u 4 Zadateli doglo pfed zahajenim poskytovéni sluzby k umrti)
® pocet ukon€enych smluv = 27 (divody: tmrti nebo z ditvodu piijeti do pobytovych sluZeb)

® © o o o o
N
=
L
(=
<
o
‘3
[¢14
N
=
gg
=
o
E.
Il
LI
<
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Byty zvlastniho uréeni v budove Bavinarska 523

V souladu s pravidly zfizovaci listiny je organizace opravn€na poskytovat ubytovdni v bytech
zvlastniho urdeni na 7. a 8. poschodi budovy Bavlna¥sks 523, Semily. K dispozici je celkem 13 bytt,
ztoho 4 dvoua9j ednopokojovych. Aktualng je kapacita plng obsazens.

Provoz kuchyné:

NaSe kuchyné je samostatnym usekem, zaji¥tuje celodenni stravu pro uZivatele pobytovych socidlnich
sluZeb a ob&dy pro uzivatele v terénu, zaméstnance organizace a seniory mé&sta Semily.

B&iné maji stravnici na vyb&r 3x tydn& dve varianty ob&dd, po dobu persondlnich krizi
(napt. v souvislosti s respiranimi chorobami nebo v dobg dovolenych) je ptipravovana pouze jedna
varianta.

UzZivatelé pobytovych sluZeb se pravidelné 1x mésiéné ke kvalite jidla vyjadiuji prostfednictvim
stravovaci komise (jde o spoledné schiizky s vedenim organizace a personalem kuchyng), kde mohou
vyjadiit pochvaly, nespokojenost, ale i pfini o zatazeni n&jakého konkrétniho jidla do jidelni¢ku.
V ramci kulatych a ,,piil latych® narozeninovych vyro€i vat{ kuchyné obéd pfimo na pfani oslavence,

Maximalni denni kapacita kuchyné 230 ob&di byla vétsinu roku pln€ vyuzita. Celkem bylo v roce 2023

v v

Provozni usek:

Zaméstnanci tohoto tiseku dopliiuji préci o3etfovatelského tymu ve smyslu uklidu, prani, oprav a
Zehleni pradla pro wivatele | pro smluvni partnery. K povinnostem tseku patii zajiSténi provozu
recepee, udrzby, bé&Znych oprav aj. V roce 2023 bylo vyprano, zhruba jako kazdy rok, cca 70 tis. kg
pradla, coZ je v priméru cca 220 kg denné (pradelna je v provozu v nedéli a ve svatek).

Ve spolupraci pracovniki provozniho tseku a bezpetnostniho technika organizace byly v pritb&hu roku
2023 provedeny pravidelné revize a kontroly, které jsou realizovany dle platného planu revizi.

Kontrolni &innost:
Aontroini cinnost:

PROVEDENE KONTROLY:

® Probéhlo ovéteni Géetni zaveérky za rok 2022 auditorem vé. provedeni vefejnospravni kontroly
na mist¢ za rok 2022 a zprava auditu pro ucely vyudtovani dotaci pfid€lenych Libereckym
krajem z finanénich prosttedkit MPSV.

® Ze strany Krajské hygienické spravy Libereckého kraje byla provedena kontrola za tgelem
plnéni povinnosti stanovenych zakonem &, 258/2000 Sb., 0 ochrané vefejného zdravi, v platném
znéni ve spojeni s vyhlaskou &. 137/2004 Sb., o hygienickych pozadavcich na stravovaci sluzby
a o zasadéch osobni a provozni hygieny pf¥i &innostech epidemiologicky zavaznych, v platném
znéni. Dne 2.2.2023 byla provedena kontrola ve vydejné pokrm@ v budové &p. 523, dne
31.3.2023 byla provedena kontrola v kuchyni v &p. 567. Predmétem kontrol bylo dodrzovini
provozni hygieny naseho stravovaciho provozu. Nebyly zjidtény Z4dné zavady.
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* Dalebyla ze strany Krajské hygienické spravy Libereckého kraje byla dne 20.9.2023 provedena
kontrola za ugelem plnéni povinnosti stanovenych zikonem &. 258/2000 Sb., o ochrang
vefejného zdravi, ve spojeni s vyhlaskou &. 537/2006 Sb. o o&kovani proti infekénim nemocem,
ve znéni pozdéjsich predpisi. Nebyly zjistény z4dné nedostatky.

¢ Pravidelny pracovné-1ékarsky dohled MUDr. Jany Vejnarové byl proveden dne 14.12.2023.

® Pravidelng probihaji kontroly specialisty na BOZP a PO.

Plany organizace na dal$i obdobi:

Nejzasadn&ji ukol, ktery nas v roce 2024 ¢ekd, je dokonit piipojeni elektrické poZarni signalizace na
pult centrdlni ochrany na krajském operaénim stfedisku HZS Libereckého kraje. S ohledem na co
nejvy$8 moZnou ochranu nasich klient jsme na procesu piipojeni k CPO zatali pracovat jiZ v roce
2022. Jde o slozity proces, ktery, doufam, v letosnim roce dokon&ime.

Déle bychom cht&li uskutegnit, Jiz v minulém roce planované, rekonstrukce 24 malych koupelen
(pfilehlych k obyvanym prostoram uZivatelil). Dojde timto k moZnosti piistupu do koupelny s vozikem
a tim k vyraznému zlepSeni sebeobsluznosti nekterych klientd.

Mimo konkrétnich cili jednotlivych sluzeb a pland na zvySeni kvality poskytovanych socialnich
sluZeb zajistit finandni, persondlni a provozni podminky pro udrZeni minimalng stavajici kvality
pobytovych sluZeb a pecovatelskych sluZeb v terénu.

Na vyroéni zpravé spolupracovali:

Reditelka: Mgr. Denise Pickova

Zastupce feditele, ekonom a hlavni Getni: Viera Bélovska

Mzdova Ggetni a personalistka: Be. Iva Smidov4

Socidlni pracovnice: Be. Jitka Kvintusové a Andrea Dolezalova DiS.
Pracovnice ergo: Martina Farsk4, DiS.

Vedouci zdravotni a socialni péle: Martina ZadraZilova

Vedouci pedovatelské sluzby: Barbora Jizerska MBA

Vedouci provozniho tiseku: Eva Ulrichovi

Vedouci stravovaciho tiseku: Zuzana Nesvadbova
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AKTIVITY V POBYTOVYCH SLUZBACH V ROCE 2023
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