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1. Poslani a cilové skupiny poskytovanych sluzeb

Vize:
Vytvoteni systému socidlnich sluzeb pro seniory — dostupnych, na sebe navazujicich,
vychazejicich z potfeb uzivatela a vetfejnosti.
Domov pro seniory
Poslani

Poslanim Domova pro seniory Semily je poskytovat osobam prevazné ze Semil a jejich
regionu podporu zachovani schopnosti, sobéstacnosti a péci dle individualnich potieb
spojenou s bydlenim v jedno a dvoultizkovych pokojich v zafizeni umisténém pobliz centra
mesta a ptirody.

Cilova skupina

Sluzba je urcena osobam ve véku 65+, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc druhého
¢loveéka z diivodu snizené sobéstacnosti a potieba pravidelné pomoci je v rozsahu, ktery jiz
neni mozné zajistit rodinou, ¢i socialni sluzbou poskytovanou v domécim prostiedi.

Domov se zvlastnim reZimem

Poslani

Poslanim Domova se zvlaStnim reZimem je umoZnit seniorim s demenci zit v klidném
a bezpeéném prostiedi s moznosti pokracovani v domacich cCinnostech a zvyklostech,
V pokojich s moznosti dovybaveni oblibenymi pfedméty. S podporou profesionalniho,
citlivého, lidského a vstrficného pfistupu, s vyuzitim vzpominani, ktery vede k zachovani
schopnosti uzivatela.

Cilova skupina

Sluzba je ur¢ena osobam 65+ s onemocnénim nékterym z druhi demence, jejichz situace
vyzaduje pravidelnou pomoc druhého clovéka z divodu snizené sobéstacnosti. Potfeba
pravidelné pomoci je v rozsahu, ktery jiZ neni mozné zajistit rodinou, ¢i socialni sluzbou
poskytovanou v domécim prostiedi. Sluzba je urena osobam ze Semil a jejich regionu.

Odleh¢ovaci sluzby

Jedna se o pobytové sluzby na ptrechodnou dobu, které jsou urceny a poskytovany seniorim
a ob¢anliim s té¢Zkym zdravotnim postizenim, ktefi maji sniZenou sobé&stacnost z diivodu veku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, o které je jinak peCovano V jejich
pfirozeném socidlnim prostredi.

Pecovatelska sluzba
Poslani
Poslanim pecovatelské sluzby je poskytnuti pomoci a podpory seniorim a obaniim se
zdravotnim postizenim ze Semil a spadovych obci, jejichZ schopnosti v péci o osobu vlastni
a svoji domacnost, jsou sniZzeny, aby mohli co nejdéle zlstat ve svém piirozeném prostiedi
- domové.
Cilova skupina
Cilova skupina jsou seniofi a zdravotn€ postizeni obCané mésta Semil a spadovych obci,
jejichz schopnosti v oblasti osobni péce a péce o domécnost jsou sniZzeny a zdravotni postizeni
nebo omezeni v disledku véku jim brani zvladnout kazdodenni ukony.
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2. Organizaéni usporadani

Organizacni schéma Socialni sluzby Semily

Reditel

Ekonomka | | Socidlni Prima Zikladni vychovna Zdravotnicti Pedovatelskd
T pracovnik = obsluZnd péte f= nepedagogicka ¢innost pracovnici = Cinnost
ﬂw l 1 3 2 7 3
| | | | 1 |
Spravee | Domov pro Domov pro Domov pro Domov pro Pecovatelska
l seniory seniory seniory seniory sluzba
Kuchyné | 6 0.6 338 159 49 3
1 | | |
l Domoy se Domov se Domoy se Domoy se
Uklid |9 wlitnim wli§tnim 2li¥tnim wlitnim
reZimem reimem refimem relimem
l 02 70 04 11
Vritnice | 0 [ I I I
I Odlehtovaci Odlehtovaci Odlehdovaci Odlehdovac
sluzba sluzba sluzba sluzba
Pridelna | 3
| 0.05 0.2 0.01 01
Udriba |2 )
Pecovatelski
sluzba Vysvétlivky:
Pracovni Givazky uvedené v tomto schématu jsou fyzické s vyjimkou ivazku
Utinost: 01.12.2011 ods uvedenych u jednotlivych sluzeb, zde jsou uvazky prepoctené.
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3. Uvodni slovo

V roce 2011 jsme urcit¢ nezahdleli. Ne kazdd prace, kterou vykondvaji nasi
zaméstnanci je na prvni pohled vidét. Cést vefejnosti nasi ¢innost vnima, ale je stale mnoho
lidi, ktefi si mysli, Ze se jich netykd a proto neni dulezitd. Opak je pravdou, kazdy z nés se
muze dostat do situace, kdy bude nucen alespon pfemyslet o vyuzivani naSich poskytovanych
sluzeb. Problematika seniord by ndm neméla byt lhostejna, a proto si myslim, ze by ji méla
byt vénovana vétsi pozornost nez bylo doposud. Péce o seniory je prace narocnd, vyzaduje
mnoho sili a neni pro kazdého. Clovék, ktery pecuje o osobu, by mél mit velkou dusi a jeho
prace by méla byt poslanim.

I tento rok piinesl mnoho zmén, ale jsem pfesvédcen, Ze to byly zmény k dobrému
a napomohly tak ke zpfijemnéni Zivota a pobytu uzivatelti. Kazda zména pfinese ohlédnuti
zpet, osvézi atmosféru a nastoli nové cile, které by se meély tykat predevSim kvality
poskytované péce, volnocCasovych aktivit, ale i vztahti mezi lidmi, a to jak uzivateli, tak
I zamé&stnancd Socialnich sluzeb Semily. To vSe je sméfovano piedev§im ke spokojenosti
prave téch, kteti naSe sluzby potiebuji a kvili kterym tu praveé jsme. Na zaklad¢ stanovenych
novych cili byly v ¢ervnu zpracovany Plany rozvoje kvality poskytovanych socidlnich sluzeb
pro Domov pro seniory a Domov se zvlastnim rezimem na obdobi 2011 — 2017. Oba
dokumenty byly schvaleny komisi odboru socialnich véci Krajského ufadu Libereckého kraje.

4. Socialni asek

Na tomto tseku stavajici pracovnice mohly pokracovat ve zkvalitiiovani socialni prace s
uzivateli a zlepSovani spoluprace s rodinnymi piislusniky uzivateld socialnich sluzeb. Pfi
socialnich Setfenich a fizenich o pfijeti se snazime maximaln¢ vyhovét zadatelim v co
nejkrat§im mozném terminu.

Ve sledovaném obdobi bylo piijato celkem 83 zadosti, z toho 59 na Domov pro seniory a
18 na Domov se zvla§tnim rezimem. Piijato bylo 63 uzivatelli, coz ¢ini témét polovinu
kapacity zafizeni. Evidujeme 44 uzivatelii ukonceni pobyth imrtim a 8 uZzivatell, ktefi presli
ke svym rodinam nebo do jiného zafizeni z dtivodu ptiblizeni se k mistu bydlisté rodiny.

ro~r

Ostatni zadosti nebyly realizovany a to pfedevSim z nasledujicich divodi:

e umrti do doby sjednaného nastupu

e nastup do jiného zafizeni v obdobi provedeni socidl. Setfeni a schvaleni socialni komisi
e odloZen nastup

e nedoporuceno z divodu nesplnéni podminek k piijeti (cilova skupina)

Odlehcovaci sluzba (omezena doba pobytu) evidovala celkem 6 Zadosti a vS§em zadatelim
bylo vyhovéno. Tato sluzba slouzi predevsim k feSeni socidlni problematiky v rodinach a
jejich moZnosti péce o seniory. I v téchto pfipadech byla jednani provadéna s maximalni
ohleduplnosti a vstiicnosti.

Nize je uvedena obloznost v letech 2010 a 2011, kde je zpfehlednéna naplnénost v grafu.
se zdravotniho stavu uZivateli vzhledem k jejich véku a zaroven zvySujicitho se stafi
soucasnych uzivatelll. Kapacita je dana registraci jednotlivych sluzeb a mira naplnéni zavisi
na mnoha faktorech, jak uz z hlediska pocti Zadosti a moznosti jejich kladného vyfizeni, tak
naopak sniZzeni poctu z diivodu umrti, které dosahlo 34% kapacity.
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Porovnani obloznosti 2010 a 2011
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Pribézné se pracovalo Sprispévky na péci na zdkladé aktudlnich zmén sobéstacnosti.
Ke konci roku 2010 a 2011 z poctu stavajicich uzivateld bylo celkové evidovano:

Domov pro seniory Domov se zvlastnim rezimem
rok 2010 rok 2011 rok 2010 rok 2011
L. stupen 25 24 1 0
II. stupen 17 21 6 7
II1. stupent 27 29 6 9
IV. stupen 13 14 7 4
Primérny veék 82,3 82,4 80,9 81,8

Porovnani struktury Prispévkl na péci 2010 a 2011

2010

2011 | 2010 2011 | 2010 2011 | 2010 2011 | 2010 2011

Bez PnP I. Stupen PnP | II. Stupen PnP | lll. Stupen PnP | IV.Stupen Pnp

B Domov pro seniory B Domov se zvlastnim rezimem
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Uzivatelé maji moznost se aktivné podilet na déni domova. | v roce 2011 pracoval
Vybor obyvatel a podnéty z jednani i nadale vedly ke zvySovani kvality poskytovanych sluzeb
tim , ze se Vybor obyvatel setkdva s vedoucimi pracovniky, mdme moznost ziskévat zpétnou
vazbu, projednat a reagovat na piipominky rychleji. Clenové Vyboru obyvatel z fad uZivateld
jsou dobrovolni zastupci obyvatel jednotlivych oddéleni, ktefi se aktivné podili na
organizovani spole¢ného Zivota uzivatela sluzeb. Touto spolupraci napomahaji feSit mnohé
nejasnosti a nazory, kde je mozné mnoho problému si vysvétlit a vyfesit ptimo. Velice dobra
je spoluprace se stravovaci komisi a kona se kazdy tyden, kde se projednava jidelnic¢ek a jsou
feSeny navrhy a pfipominky ke stravé. Na této komisi mohou prispét svymi nazory a
piipominkami zaméstnanci 1 uzivatelg.

5. Pobytové sluzby

Domov pro seniory, Domov se zvlastnim reZimem, Odleh¢ovaci sluzba

Piima obsluzna péce

V pribéhu roku se persondl piimé obsluzné péfe zamétoval na zkvalitnéni zivota
seniortl v nasem zafizeni, v soucinnosti s ostatnimi tseky. Vsichni pracovnici péce se ti€astni
povinnych vzdélavacich Skoleni a kurzt dulezitych k prohlubovani kvalifikace.

Pouzivanim ctecek a provadénim pravidelnych zdznaml o provedenych cinnostech
ziskavame vétsi a ucelengjsi prehled o poskytované péci, diky tomu se zlepsuje informovanost
pracovnikl o potiebach jednotlivych uzivatelli. Vyuzitim techniky, kterou méme ptistupnou
na kazdém oddé¢leni se tak zkvalitiiuje individudlni planovani pfimo s uzivatelem, coz vede
k jeho vétsi spokojenosti. VSem uzivatelim se snazime vytvafet ptijemné domaci prostiedi
s nabidkou mnoha volnocasovych aktivit, ptfi kterych se mohou setkavat uzivatelé sluzeb
Domova pro seniory i Domova se zvla$tnim rezimem. Obé sluzby se snaZi prohlubovat
spolupraci s rodinami, pfistupovat lidsky a profesionalné k vykonu poslani pracovnika péce.

V roce 2011 jsme pokradovali ve spolupraci s Utadem prace Semily a Utadem prace
Jablonec nad Nisou. Ptijali jsme do pracovniho poméru celkem 4 pracovnice piimé péce
a 1 pracovnici uklidu, jejichz mzdu nam z projektu vetejné prospé$nych praci dotoval Giad
prace.

Dale jsme spolupracovali s Méstskym ufadem Semily. V rdmci vykonu vetejné
sluzby jsme zaméstnavali 2 pracovnice, které k nam dochéazely na 30 hodin v mésici. Timto
pfistupem pomahame v zaéleiovani nezaméstnanych v nasem regionu opét se zapojit na trh
prace. Na druhou stranu nam tyto pracovnice pomdhaji v naro¢né péci o nase seniory.
Moznost vyuziti vys§iho poctu pracovnikl také piispiva ke zkvalithovani péce, a to napf. 1
tim, Ze za pfiznivého pocasi mohou se seniory travit ¢as na nasi zahradég, kterou si uZivatelé
Vv pritbéhu tohoto roku zvykli vice vyuzivat.
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Zdravotni péce

24

Z toho diivodu, ze piichazi ¢im dal vice uzivatela se zhorSenym zdravotnim stavem. JSou
poskytovany daleko odbornéjsi tikony, které jsou i ¢asoveé narocné s nutnosti vyssiho dohledu.
Nase organizace zajistuje zakladni zdravotni pé¢i nepfetrzité v pfepocteném uvazku 6,3
zdravotni sestry.

Ukony zdravotnich sester jsou taktéz zapojeny do soustavy vykazovani pomoci Gtedek
a zaroven k vykazovani ukonti pro VZP. S touto problematikou vykazovani vici VZP se
potykdme jiz od roku 2009, kde doslo k upravé Casovych limitii a dale nebyla akceptovana
aplikace inzulinem jednotlivym uzivatelim. Tyto zasadni z4sahy do vykaznictvi zdravotnich
ukoni sester v pobytovych sluzbach snizily pifijem organizace v roce 2010 téméf o 50%.
V roce 2011 se podafilo velky propad snizit o 25%, a to predevSim duslednéj$im
vykazovanim provedenych tkont, ale také vlivem zhor§eného zdravotniho stavu uzivateld. |
ptesto je prace odvadeéna kvalitné a s ndlezitou péci. Nesmime zapomenout ani na dobrou
spolupraci s praktickou lékatkou MUDr. Bohacovou, kterd k ndm dochdzi 2 x tydné a
soucasn¢ vede néktera zdravotni a 1é¢ebna cviceni. Dale k nam dochazi o¢ni 1ékat MUDr.
Havranek, psychiatr MUDr. Valek a dia-poradnu uzivatele navstévuje MUDr. Kratuk.

Cestou zdravotniho a socialniho tGseku se snazime tzce spolupracovat s Nemocnici
nasledné péce Lomnice nad Popelkou a samoziejm¢ se vSemi oddélenimi nemocnice
vV Semilech, pfedevsim s oddélenim nésledné ustavni péce.

Volnocasové aktivity
Tento rok jsme se opét snazili zpfijemnit pobyt naSich uzivatelli a nabidnout jim

cilené vyuziti volného Casu. Z velké nabidky si zde vybrala svou oblibenou aktivitu polovina
obyvatel naseho domova.

Nékteré aktivity se konaji pravidelné:

Spole¢né aktivni cvi¢eni — S MUDr. Helenou Bohacovou, nebo ergoterapeutkami — 2 x tydné

Prace v dilné — pleteni z pedigu, tkani na stavech, malovani na hedvabi, lepeni, malovani,
natirani, pleteni, aranzovani...také vafeni a peceni (po. a st. odpoledne), prohlédnout nase
vyrobky si v§ichni mohou na vystavach — Velikonocni a Vanocni

Muzikoterapie, ktera probihala ve spolupraci s Mgr. Jarmilou Ochmanovou — kazdy patek
dopoledne — ktera si do svych hodin vodi hosty — zdky ZUS, mali¢ké tane¢nice ze MS Luéni,
iluzionistku Veroniku Luxovou.

Mezi velmi oblibené aktivity patii RliZova cukrarna, kterd se kond kazdy ¢tvrtek odpoledne
a nove je oteviena i pro veiejnost.

Cteni — s Miroslavou Vrbenskou z Méstské knihovny v Semilech - 2 x mési¢né
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Duchovni hodinka - kazdych ¢trnact dni se zde také setkdme s Mgr. Ladou Kocourkovou —
faraikou Ceskoslovenské cirkve husitské.

Film na p¥ani — pravidelné 1 x tydn¢ probiha promitani filma ve spolecenské mistnosti, kde
je moznost si vybrat z nabidky filma riznych zanrt.

Program, ktery nabizime uZzivatelim je pestiejsi i diky spolupraci s dalsimi organizacemi ¢i
dobrovolniky:

Nejéastéji se zde setkavame se zaky ze ZS Fr. L. Riegra — Velikono¢ni vystoupeni,
vystoupeni pro maminky, Vano¢ni besidka, Mikulassky rej, pomoc zakt 9. tiid pfii
vlastivédné vychazce po nasem méste.

ZWS — Martinsk4 slavnost

Mateiska Skola specialni na OleSce — Besidka pro maminky a ptfedvanoc¢ni besidka
Mateiska §kola Lué¢ni — Besidka pro maminky

M.E.D. — vystoupeni nejmensich déti s maminkami — 3 x ro¢né

ZUS — zastoupeni viech obort — taneéni vystoupeni, hudebni, divadelni i vystavy oboru
vytvarného

Hudebnici

- Jaroslav Kiapka + Petr Lux

- Mgr. Petr Ochman a jeho hosté
- Pani Iva Drbalkova

- Eva Santrochova

Prednasky cestopisné

- MUDr. Helena Bohacova
- Ing. Daniel Mach

- MUDr. Miloslav Holub

- Ing. Jiti Melich

Prednasky zdravotni

- Jifi Klapste
- MUDr. Miloslav Holub

Ostatni:

Alzbéta Hejdukova (myslivecka prednaska)
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VétSina aktivit se kona v pfijemném prostiedi kulturni (spoleCenské) mistnost, kde také
probihaji pravidelné vernisaze k vystavam fotografii i obrazl. Letos jsme méli moznost si
prohlédnout vystavu fotografii MUDr. Bohatové (Kuba) a obrazii Veroniky Sorejsové,
Rudolfa Dani¢ka, Svatavy Bezpalcové a zaktt ZUS ze Semil.

Radi také vyuzivame prostiedi nové zahrady. Pii vhodném pocasi se zde konalo n¢kolik akci.

Prvni leto$ni akci na zahradé byly Carodgjnice spojené s opékanim buitll a vystoupenim
Skautského div¢iho oddilu. Déle Terezacek, hudebni vystoupeni P. Ochmana a Elektroluxu,
psi taneCnice Keysinka, Rozlouceni slétem + opékani buith, cteni s Hviezdoslavem
Hoffmanem, bohosluzby. Nékteré z pravidelnych aktivit v ptipadé¢ pékného pocasi probihaly
na zahrad¢ — pfesazovani kvétin, zalévani, uklid zahrady.

Zahrada je vyuzivana i pro prochazky a odpocinek nasich uzivateld.

Oblibené jsou i akce mimo naSe zafizeni:

- Majové a piedvanoéni posezeni seniorti v KC Golf

- Divadelni piedstaveni v Bozkové

- Patfime k sob¢ v Semilech

- Tvofime dusi v Semilech

- Zahradni slavnosti ve Vratislavicich

- Cena,,O modrého slona“

a pravidelné ,,posezeni s barvami®, které probiha jednou za ¢trnact dni v prostorach okresniho

Archivu Semily ve spolupraci s Centrem zdravotné postizenych.

Urcité nesmime zapomenout na cas, ktery vénujeme individudlnimu cvi¢eni a chilize
s doprovodem. Po konzultaci s lékaikou a vedouci zdravotni péfe dostavame presné
instrukce, jak pfistupovat k uzivatelim, se kterymi je potfebné pravidelné cvicit nebo
opakovat chiizi s dozorem.

Ke konci roku se zacala zafizovat novéa cviebni mistnost (t€locvicna) na 9. podlazi, kterd
bude slouzit od tnora 2012 pro spolecné cvifeni a individudlni trénink chlze v novém
zaveésném zarizeni.
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6. Terénni sluzby - PeCovatelska sluzba

V priubéhu celého roku se pracovnice PS pii kazdodennim poskytovani péce uzivatelim
zamétovaly na praci na Standardech kvality poskytované péce, metodikach a individualnim
planovani s uzivateli. Dale se ucastnily vzd¢lavacich akci dle moznosti tak, aby nebylo
naruSeno poskytovani péce uzivatelim. VSechny tfi pracovnice PS splnily zdkonem danych
24 hodin vzdélavani za kalendéini rok.

Uzivatelé:

80 uzivatelil ma platnou smlouvu

14 novych uzivatell piibylo béhem roku
6 uzivatelti zemfielo

4 uzivatelé odesli do Domova pro seniory

Sluzby:
Celkovy pocet tkont PS za rok 2011 byl 7228

V porovnéni s rokem 2011 je to o 1067 tkont vice.

Nejvice se zvysily: Nékupy + 190
Pochtizky + 130
Dovoz obédl + 539

Pomoc pfi ranni hyg. + 351

V ramci nové poskytovanych sluzeb se zpoplatnila sluzba za dovoz osobnim automobilem .

V terénu pievazovaly ukony — dovoz obédu, zajisténi ndkupi, koupani. V bytech zvlastniho
uréeni prevladaly — uklidy, prani pradla, pochizky.
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7. Provozné technické tiseky

Stravovaci usek

Mnozstvi stravy v roce 2011 bylo ovlivnéno n€kolika faktory. Strava piipravovana pro
pobytové sluzby Socidlnich sluzeb Semily je pfimo imérna naplnénosti kapacit a pobytem
uzivateli mimo =zafizeni, a proto zde doSlo vzhledem klepSi obsazenosti kapacity
K nepatrnému nartstu poctu pfipravovanych jidel.

Velmi spokojeni jsme s vyvojem poétu obédi u uzivateli Pecovatelské sluzby
a Externiho vydeje (odbér u okénka v kuchyni, kde nabizime moznost odbéru obédu
I ostatnim ob¢anum mimo smlouvu s PS ). Zde doslo jiz druhym rokem po sob¢ ke zvySeni
z4jmu o nase sluzby. PeCovatelska sluzba rozvezla o 549 obédu vice a piimy prodej stoupl o
84 porci. Jsme presvédceni, Ze i toto vypovida o spokojenosti naSich uzivateli s kvalitou
poskytované stravy.

Porovnani mnoZstvi vyrobené stravy za rok 2010 a 2011

Druh stravy Rok 2010 Rok 2011 Rozdil v %
Snidané 40409 40898 +1,20 %
Obed 40402 40875 +1,16 %
svacina 40401 40730 + 0,08 %
Vecete 40400 40769 + 0,09 %
Pobytové sluzby celkem 161612 163272 +1%
Zaméstnanci SSS 10117 10607 +4.84 %
Pecovatelska sluzba 4666 5215 +11,77 %
Externi vydej 8273 8357 +1 %
Celkem porci 184668 187451 +148%

V prubéhu roku 2011 nedoslo k zadné personalni zméng.

Kuchati 1 nadéle zajiStuji v odpolednich hodinach a vikendech dovoz stravy do
budovy Bavlnatska 523, ¢imz Setfime mzdové prostiedky organizace.

Pti ptipravé stravy doslo k velmi zdsadnimu omezeni pouzivani pomocnych zakladt
piipravovanych jidel a dochucovadel. Déle jsme zacali ptipravovat i zcela nové pokrmy podle
starSich receptur, které se u naSich stravnikil stfetavaji s nebyvalym ohlasem. Zarovein byl
vytvoren systém vyroby a baleni studenych pokrmd.

Pro lepsi expedici stravy na pekacich byly zakoupeny nové termoporty, které
umoziuji expedici stravy bez nutnosti dalSiho ohfivani. Velkym plusem je také zakoupeni
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ohfivaci talifi na jednotlivd poschodi pobytovych sluzeb, coz méa opét velky piinos ke
podavani kvalitni a teplé stravy.

Dale jsme vroce 2011 dokazali zajistit provoz bez vyuziti brigadnikt, veskeré
dovolené a nemoci vykryvaji kuchati i za cenu mensiho poctu pracovnikii na sménu.

Nase vybaveni splituje veskeré technické a hygienické podminky nutné pro provoz
kuchyné a je strukturou i kvalitou plné¢ vyhovujici pro kapacitu naSi produkce. Veskeré
zafizeni je udrzovano v provozuschopném stavu a splituje potiebné revize, ptipadné poruchy
jsou neprodlené opravovany.

Provoz kuchyné ma zpracovany systém HACCAP a zadnad z provedenych kontrol
OSH Semily nenalezla zdsadni nedostatky.

Novy software od firmy IRESOFT se velmi osvéd¢il a velmi zjednodusil a usnadnil
celkovou evidenci stravy, zejména u pobytovych sluzeb, kde je provazén piimo s evidenci
pritomnosti uzivateli.

Jidelnicek je sestavovan na zakladé¢ doporuceni stravovaci komise obyvatel
pobytovych sluzeb, kterd se kona kazdé¢ pondéli a slouzi jako zpétnd vazba pro hodnoceni
kvality stravy.

Pii vyrob¢ stravy pracujeme dle dietniho systému a strava je volena i s ohledem na
zdravotni situaci klientli. Samoziejmé pii veétSim mnozstvi pozadavkl na urcity pokrm se
snazime vyhovét a postupné zatazovat do jidelnicku.

Provozni usek

Nedilnou soucasti zabezpeceni chodu nasi organizace je mimo jiné také provozni usek,
ve kterém jsou obsazeny sluzby udrzby a oprav, uklidu, prani, zabezpeceni vstupu do objektu.

V letosnim roce byly provedeny provozni revize tlakovych nadob a kontrola
plynového zafizeni v kuchyni, kontrola a oprava RHP a hydrantii, kontrola provozuschopnosti
EPS, technické prohlidky hydraulickych zvedakd Calypso, pravidelny servis nahradniho
elektrického zdroje—dieselagregatu, kontrola plynového zatizeni kuchyné, pozarnich hasicich
pfistroji a poZarnich vodovodi. VSechny revize kromé elektroinstalace byly bez zavad.

V oblasti udrzby a oprav byly provadény drobné udrzbaiské a zamecnické prace,
udrzba zahrady. V ramci oprav byla realizovana obména elektroinstalace ve 4. podlazi
(Domov se zvlastnim rezimem). Dale dodavatelské firmy provedly rekonstrukce WC pro
personal, natéry zarubni a vymalovani urenych mistnosti, pfemisténi piipravny jidel a
provozu na myti nadobi. Byly upraveny kancelafe v 2. podlazi a v 9. podlazi upraveny
prostory pro rehabilitaci a ergoterapii. Jako v roce predeslém i letos se pokracovalo ve
vymeéné zastaralych a poskozenych umyvadel a vodovodnich bateriii v jednotlivych pokojich.
V neposledni fad¢ byla provedena oprava a rozsifeni vzduchotechniky v pradelné.

Provoz pradelny je zabezpecovan tfemi pracovnicemi a denné€ se vypere, ususi a preda
zpét do uzivani v primeéru 250 kg pradla.

Uklid jednotlivych pokojii, spoleénych prostor a myti nadobi je zabezpedovan
kazdodenné pracovnicemi tklidu ve dvousménném provozu.
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8. Ekonomické zhodnoceni

V roce 2011organizace hospodarila dle vykazaného hospodarského vysledku ve vykazu
zisku a ztrat se ziskem 863tis. KC.Zisk prevazné tvori nevycerpané financni prostiredky
ze zavazného ukazatele dané ztrizovatelem, a to energie.

Zdroje financovani :

a) vlastni zdroje (platby za stravovani , ubytovani a thrady za pé¢i nasich
uzivatell, ostatni piijmy)
b) dotace: - dotace zfizovatele (Mésta Semily)
- dotace ze statniho rozpoc¢tu (MPSV)
- dotace od Utadu prace
- grant Libereckého kraje
c)dary - za¢tované na fondu organizace

Tabulka nikladu a vvnosu za rok 2011 v tis. K&

Naklady rok 2011 Vynosy rok 2011
Mater. naklady 5 306 Ptijmy za sluzby 23 307
Energie 3127 Ostatni piijmy 32
Opravy, udrzba 1063 Ziuctov. fondi 21
Sluzby 967 Dotace MU 1813
Osobni naklady 18 068 Dotace MPSV 4 806
Odpisy HIM 769 Dotace UP 232
Ostatni naklady 108 Grant Lbc kraje 60
Celkem naklady 29 408 Celkem vynosy 30271

V roce 2011 poklesly pfijmy od MPSV, naopak vice finan¢nich prostfedka ziskalo nase
zafizeni z thrad od uzivatelt, a to pfedev§im z divodu zvyseni poctu uzivateld II., Il
a IV. stupné zavislosti. Pravidelné pfehodnocujeme zdravotni stav uzivateli a jejich ptispévky
na péci. V porovnani s minulymi roky byla vyssi dotace i od zfizovatele, i kdyz ne v potiebné
vysi tak, abychom mohli zajistit péci o nase uzivatele na urovni rovné v ostatnich zafizenich
naseho typu regionu Libereckého kraje.
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Dotace od zfizovatele za rok 2011 - rozd€lena na jednotlivé socidlni sluzby

Druh socialni sluzby rok 2011

Domov pro seniory 991 613,-
Domov se zvlast. rezimem 357 519,-
Odlehcovaci sluzby 108 244,-
Pecovatelska sluzba 356 124,-
Dotace od zfizovatele celkem | 1 813 500,-

Mési¢ni ndklady na 1 uzivatele za rok 2011 pro jednotlivé socialni sluzby poskytované
V rdmci na$eho zatizeni v K¢ :

Druh socialni pocet uZzivat. - celkovy rocni mésicni naklad na
sluzby kapacita sluzby | naklad v roce ..
2011 1 uzivatele
Domov pro seniory 105 21517 392,- 17 077,-
Domov se 24 6073 769,- 21 089,-

zvlas.rezimem

Odlehcovaci sluzby 1 249 193,- 20 766,-

Pecovatelska sluzba 90 1417 949,- 1313,-

Informace o vysledku inventarizace majetku

Ptikazem fteditele €. 1/2011 ze dne 15.11. 2011 byl vydan pokyn k provedeni inventarizace
veskerého majetku Socialnich sluzeb Semily k datu 31.12.2011. K provedeni inventarizace
byla jmenovana hlavni inventariza¢ni komise, dil¢i inventarizacni komise dle okruhu
inventarizovanych oblasti clenénych podle u¢tu a stanoven termin zacatku i ukonceni
inventarizace.

Dil¢i inventarizaéni komise provedly dle ptikazu feditele jednotlivé inventury fyzické i
dokladové a vysledky uvedly do inventarizacnich zapist. Zapisy s vysledky inventur byly
pfedany predsedovi hlavni inventarizacni komise. Hlavni inventarizani komise nasledné
vyhodnotila vysledky diléich inventariza¢nich komisi, s tim vysledkem, ze nebyly zjistény
inventurni rozdily.
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9. Personalni zhodnoceni

V na$i organizaci bylo ke dni 31.12.2011 v pracovnim poméru 74 zaméstnanct,
pfepocteny stav Cinil 71,2.

Ve sledovaném obdobi v personalnim obsazeni mimo zmén na béznych pracovnich
pozicich doslo v lednu k odchodu manazerky zdravotni a socidlni péCe a na tuto pozici po
vybérovém fizeni nastoupila 1.12. nova vedouci pracovnice.

Zamé&stnavame 5 invalidnich pracovnikd, ktefi dle svého zdravotniho stavu, pracuji na
provoznim useku jako vratni a pracovnici uklidu. Plnime tim povinny podil vykazovani
zaméstnanosti pro Utad prace.

Cast osobnich nakladt (1,3%) pokryla v roce 2011 dotace od Utadu prace.

Struktura zaméstnancu k 31.12.2011:

feditel, ekonomka, ucetni,
5 ved. strav./vypoc.techniky,
spravce

Technicko-hospodat.
personal

v§eobecné zdrav. sestry,
Stfed. zdravotnicky personal 7 1 zdrav.sestra zastava funkci
socialni pracovnice

social.prac.- depozitni pokl.,
Socialni pracovnice 3 metodik a ved.pfimé soc.péce,
koordinatorka PS

pro 4 socidlni sluzby, vcetné
Pfiméa obsluzna péce 33 vedouci pfimé obsluzné péce,
pracovnic pro ergoterapie

udrzba, uklid, pradelna, vratni,

Provozni pracovnici 26 y
kuchyné

Ve sledovaném roce naSi zaméstnanci ¢erpali nemocenské davky v celkovém poctu
820 dnt pracovni neschopnosti.

V Semilech dne 7.2.2012 Ing. Zden&k Simon
reditel
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