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1. Poslani a cilové skupiny poskytovanych sluzeb

Vize:
Vytvoteni systému socidlnich sluzeb pro seniory — dostupnych, na sebe navazujicich,
vychazejicich z potfeb uzivatela a vetfejnosti.
Domov pro seniory
Poslani

Poslanim Domova pro seniory Semily je poskytovat osobam ptevazné ze Semil a jejich
regionu podporu zachovani schopnosti, sobéstacnosti a péci dle individualnich potieb
spojenou s bydlenim v jedno a dvoultizkovych pokojich v zafizeni umisténém pobliz centra
mesta a ptirody.

Cilova skupina

Sluzba je urcena osobam ve véku 65+, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc druhého
¢loveéka z diivodu snizené sobéstacnosti a potieba pravidelné pomoci je v rozsahu, ktery jiz
neni mozné zajistit rodinou, ¢i socialni sluzbou poskytovanou v domécim prostiedi.

Domov se zvlastnim rezimem

Poslani

Poslanim Domova se zvlaStnim reZimem je umoznit seniorim s demenci zit v klidném
a bezpeéném prostiedi s moznosti pokracovani v domacich cCinnostech a zvyklostech,
V pokojich s moznosti dovybaveni oblibenymi ptedméty. S podporou profesionalniho,
citlivého, lidského a vstrficného pfistupu, s vyuzitim vzpominani, ktery vede k zachovani
schopnosti uzivatela.

Cilova skupina

Sluzba je ur¢ena osobam 65+ s onemocnénim nékterym z druhi demence, jejichz situace
vyzaduje pravidelnou pomoc druhého clovéka z divodu snizené sobéstacnosti. Potfeba
pravidelné pomoci je v rozsahu, ktery jiZ neni mozné zajistit rodinou, ¢i socialni sluzbou
poskytovanou v domécim prostiedi. Sluzba je urena osobam ze Semil a jejich regionu.

Odleh¢ovaci sluzby

Jedna se o pobytové sluzby na ptechodnou dobu, které jsou uréeny a poskytovany seniorim
a ob¢anliim s té¢Zkym zdravotnim postizenim, ktefi maji sniZenou sobé&stacnost z diivodu veku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, o které je jinak peCovano v jejich
pfirozeném socidlnim prostredi.

Pecovatelska sluzba
Poslani
Poslanim pecovatelské sluzby je poskytnuti pomoci a podpory seniorim a obaniim se
zdravotnim postizenim ze Semil a spadovych obci, jejichZ schopnosti v péci o osobu vlastni
a svoji domécnost, jsou snizeny, aby mohli co nejdéle ziistat ve svém piirozeném prostiedi
- domové.
Cilova skupina
Cilova skupina jsou seniofi a zdravotn€ postizeni obCané mésta Semil a spadovych obci,
jejichz schopnosti v oblasti osobni péce a péce o domécnost jsou sniZzeny a zdravotni postiZzeni
nebo omezeni v disledku véku jim brani zvladnout kazdodenni ukony.
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2. Organizaéni usporadani

Organizacni schéma Socidlni sluzby Semily

Reditel

Ekonomka Socialni Prima Zikladni vychovna Zdravotnicti Pecovatelski
I pracovnik | obsliznd péce {— nepedagogicki Cinnost |we{ pracovmici |  Cinnost
c 2 2 2 3 3
| | | | | |
Spravce Domov pro Domov pro Domov pro Domov pro Pecovatelska
I seniory semiory seniory seniory slizha
Kuchyné 17 47 15 53 3
| | | |
I Domov se Domov se Domov se Domov se
Uklid nvlistnim nvlistnim wvlistnim vlastnim
rezimem rezimem rezimem
I 02 70 04 13
Vritnice I I I I
sluzha slizha sluzha sluzha
Pridelna
| 0058 03 01 0l
Udriba L
Pecovatelska
sluzha Vysvétlivky: _
Pracovni ivazkyuvedené v tomto schématu jsou fyzické s vyjimkou tivazku
Stav k31122002 Py uvedenychu jednotlivich sluzeb, zde jsoutivazky pepoctens.
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3. Uvodni slovo

V uplynulém roce jsme se zaméiili nejen na kvalitu poskytované péce, kterd je jiz
samoziejmosti, ale také jsme zaméiili nasi pozornost smérem ke zlepSeni estetického
a funkéniho prostfedi. Budova v niZ pracujeme je pro uzivatele domovem. Proto jsem
presvédcen, ze si zaslouzi vénovat Cas, Usili a investice do zkvalitnéni pracovnich, ale
predevsim podminek pro pobyt uzivateli.

Podminky pro zivot seniorti by nam nemély byt lhostejné a proto si myslim, ze by jim
meéla byt vénovana vétsi pozornost. Péce o seniory je prace narocnd, vyzaduje mnoho usili
a proto je potfebné hledat cesty jak si zptijemnit spolecné ztraveny Cas .

| tento rok jsme provedli zmény, Které napomohly zpiijemit Zivot a pobyt uzivatelt.
To vse je sméfovano predevsim ke spokojenosti praveé téch, ktefi nase sluzby potiebuji a kvili
kterym tu prave jsme.

4. Socialni asek

Pracovnice zajiStovaly komplexni socialni sluzby ve stejném personalnim slozeni
a nadale mohly pokracovat ve zkvalithovani socialni prace s uzivateli a prohlubovani
spoluprace s rodinnymi piisluSniky uzivatell socidlnich sluzeb. Provadély Setfeni u zadatelt v
domacnostech 1 ve zdravotnickych zafizenich. Na zékladé poskytnutych informaci od
pozadavky a zaroven dle kapacitnich moznosti maximalné vyhovét zadateliim v co nejkrat$im
mozném terminu.

Béhem roku 2012 bylo pfijato celkem 78 zadosti, ztoho do Domova pro seniory
bylo ptijato 35 Zadatelti a do Domova se zvla$tnim reZimem 9.

Ostatni zadosti nebyly realizovany a to pfedevsim z nasledujicich divodu:

e umrti zadatele do doby sjednaného nastupu

e nastup do jin¢ho zafizeni v obdobi provedeni socidl. Setfeni a schvaleni socidlni
komisi
odloZen nastup
nedoporuceno z diivodu nesplnéni podminek k pfijeti (neodpovida cilové skuping)
dlouhodobé¢ hospitalizace, ktera neumoziiuje nastup
nastup zadatel planovan na rok 2013

Evidujeme 49 uzivateli ukonceni pobytli imrtim a 2 uZivatelé, ktefi piesli ke svym
rodinam.

Odlehcovaci sluzba (omezena doba pobytu) evidovala z celkového poctu piijatych
zadosti 7 zadateli a vS§em bylo vyhovéno. Tato sluzba slouzi predev§im k feSeni aktuélniho
problem, kdy nemtize byt zajiSténa péce o seniory v domdacnosti. Snazime se Zadatelim vyjit
vstiic a jedname s rodinami tak, aby jim naSe sluzba pomohla vyfesit tuto situaci v nejkrat§im
mozném terminu. Vzhledem ke zvySené poptavce po této sluzbé jsme v roce 2012 provedli
zménu registrace a zvysili kapacitu sluzby na 2 liZka.
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Nize je uvedena obloznost v letech 2011 a 2012, kde je zptehlednéna naplnénost
v grafu. SniZeni koeficientu naplnénosti v zavéru roku bylo z divodu zhorSujiciho se
zdravotniho stavu uzivatelli vzhledem k jejich véku a zaroven zvySujiciho se staii soucasnych
uzivatelti. Také vlivem zvySeSné pracovni neschopnosti zaméstnancii v pfimé péci. Z téchto
divodu byla pfijata opatfeni ke snizeni naplnénosti a to tak, aby vlivem sniZzeni poctu
zameéstnancl nebyla ovlivnéna kvalita poskytované péce.

Kapacita je dana registraci jednotlivych sluzeb a mira naplnéni zdvisi na mnoha
faktorech, jak uz z hlediska poc¢ti zadosti a moznosti jejich kladného vyftizeni, tak naopak
snizeni poctu z divodu umrti, které dosédhlo 37% capacity,coz je o 3% vice neZ minulém roce.

Porovnani obloznosti 2011 a 2012
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Pracovnice tohoto useku ve spolupraci s pracovnicemi péce provadi pravidelné
kontroly zdravotniho stavu, sobéstacnosti jednotlivych uZzivatelll sluzeb a zvySeni narokd na
poskytovanou péci. Pti zjisténi zmény stavu uzivateld podavaji Zadosti na pfehodnoceni vyse
ptispévku na péci. Z poCtu stavajicich uzivatelt ke konci roku 2011 a 2012 bylo celkové
evidovano:

Domov pro seniory Domov se zvlaStnim reZimem
rok 2011 rok 2012 rok 2011 rok 2012
L. stupen 24 18 0 1
II. stupent 21 23 7 4
I1. stupent 29 34 9 6
IV. stupen 14 14 4 8
Primérny vék 82,4 81,6 81,8 82,5
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Porovnani struktury Prispévkl na péc¢i 2011 a 2012

2011 2012 | 2011 2012 | 2011 2012 | 2011 2012 | 2011 2012

Bez PnP I.Stupen PnP | I Stupen PnP | Ill. Stupen PnP | IV. Stupen Pnp

B Domov pro seniory B Domov se zvlastnim rezimem

Uzivatelé maji moznost se aktivné podilet organizovani akci a déni domova. V roce
2012 Vybor obyvatel priabézné pracoval a podnétné navrhy a ptipominky vedly ke zvySovani
kvality poskytovanych sluzeb. Tim Ze se Vybor obyvatel setkdva s vedoucimi pracovniky,
mame moznost ziskavat zpétnou vazbu, projednat a reagovat na pfipominky rychleji. Clenové
Vyboru obyvatel z fad uzivatel jsou dobrovolni zastupci obyvatel jednotlivych oddéleni,
kteti se aktivné podili na organizovani spolecného zivota uzivatelii sluzeb. Touto spolupraci
napomahaji fesit mnohé nejasnosti a nazory, kde je mozné mnoho probléma si vysvétlit
a vyresit piimo. Velice dobra je spoluprace se stravovaci komisi a kona se kazdy tyden, kde se
projednava jidelni¢ek a jsou feSeny navrhy a piipominky ke stravé. Na této komisi mohou
prispét svymi nazory a pfipominkami zaméstnanci i uzivatelé.

5. Pobytové sluzby

Domov pro seniory, Domov se zvla$§tnim rezimem, Odlehcovaci sluzba

Piima obsluzna péce

Tento rok ptfedevSim u personalu piimé obsluzné péfe se zvysila pracovni
neschopnost, ¢imZ na ostatni pracovnice byly kladeny v pracovnim procesu vétsi naroky.
Situaci jsme se snazili cestou spoluprace s Méstskym uradem Semily fesit do¢asnou nahradou
zadateli o praci v tomto oboru. Diky této spolupraci jsme byli schopni udrzet kvalitni
poskytovani sluZzeb seniorim Vv naSem zafizeni. Vzhledem ke zvySujici se narocnosti péce
a zvySujici nutnosti pfijimat uzivatele, kterym je potfebné vénovat mnohem vétsi objem péce,
je ziejmé, ze v soucasnosti je nevyhnutelnou nutnosti, navysit stav pracovnikd v pfimé péci
tak, aby odpovidal vysoké psychické i fyzické zatézi t€chto zaméstnancti. Na zékladé téchto
poznatkii byl zpracovan navrh rozpoctu pro rok 2013.

Ke zlepSeni prostfedi a kvality zivota, postupné dochazi k upravdm na jednotlivych
pokojich uZivatelll a to predevSim vymeénou a doplnénim vnitiniho vybaveni. Pro uzivatele,
kteti jsou odkazéani k pohybu na voziku jsme rekonstruovali n€ktera bytova jadra a rozsifili
pruchodnost. Bezbarierovymi vstupy se jiz mohou 1 bez pomoci dostat do mist, které predtim

www.ddsemily.cz Stranka 7



nemohli vyuzivat. U nékterych imobilnich uZivatell byla nahrazena mechanicka lizka, lizky
s elektrickym ovladanim a na nékterych pokojich se pfizptsobila lizka tak, aby byl
zabezpecen pristup k lezicimu ¢lovéku ze vSech stran. Zaroven bylo 65% luzek doplnéno
evakuacnimi podlozkami, se kterymi se mohli uzivatelé¢ a personal seznamit pii ukdzce, ktera
probéhla ve spolupraci s hasi¢skym zadchrannym sborem. Ke zlepSeni péce o uzivatele byly
zakoupeny kompenzacni pomucky a vSichni zaméstnanci pfimé péce byli proskoleni o jejich
spravném pouzivani.

Pracovnici péce se ucastni povinnych vzdélavacich Skoleni a kurza dilezitych k
prohlubovani kvalifikace. Uastnili se nékolika odbornych seminaiti a v ramci ziskavani
novych poznatkl a zkuSenosti probihaly vyménné staze ve spolupraci s domovem dichodct
Pohoda Turnov.

Vsem uzivatelim se snazime vytvaret pifijemné domaci prostiedi s nabidkou mnoha
volnoc¢asovych aktivit, pfi kterych se mohou setkavat uzivatelé sluzeb Domova pro seniory
i Domova se zvlastnim rezimem. Obé sluzby se snazi prohlubovat spolupraci s rodinami,
pristupovat lidsky a profesionalné k vykonu poslani pracovnika péce.

Zdravotni péce

wevr

divodu, Ze prichazi ¢im dal vice uzivateli se zhorSenym zdravotnim stavem. Jsou
poskytovany daleko odborngjsi tikony, které jsou i asoveé naro¢né s nutnosti vyssiho dohledu.

Uzivatelé jsou pravidelné¢ ockovani proti chiipce a pneumokokovym nakazam
a individudlné¢ je vedena  zdravotni dokumentace s veskerymi provadénymi ukony
zdravotnich sester. Kontrolni organy z hygienické stanice, ktefi provedli kontrolu na
dodrzovani o€kovani seniorit neshledali nedostatky v poskytované péci.

V zajmu o zlepSeni zdravi uzivatell, se ndm ve spoluprdci s nemocnici Semily
podafilo dohodnout pravidelné navstévy kozni 1ékaiky MUDr. Soldatenko a to 1x za 14 dni.
Nesmime zapomenout ani na dobrou spolupraci s praktickou lékatkou MUDr. Bohacovou,
kterd k ndm dochazi 2 x tydné a soucasn¢ vede nckterd zdravotni a lécebnd cviCeni. Déle
k nam dochazi o¢ni 1ékai MUDr. Havranek, psychiatr MUDr. Valek a dia-poradnu uzivateld
navstévuje MUDr. Krat'uk.

Radi bychom nadale prohlubovali spolupraci s odbornymi I€kafi, coz by zajisté
prospélo ke zkvaliténi poskytovani zdavotnich sluzeb u nasi organizace.

V letos$nim roce byla také zahdjena s nutri¢ni poradnou spoluprace k zajisténi nutricné
vyvazené stravy naSich uzivatell, ktefi maji potiZze s piijmen potravy. Tuto spolupraci

vvvvv

V roce 2012 se podafilo nejen dodrzet plan, ale i zvySit pocet vykazovanych
zdravotnich tkoni a to predev§im daslednéj$im vykazovanim provedenych ukont, ale také
vlivem zhorSujiciho se zdravotniho stavu uzivatelii. Bohuzel VZP k proplaceni vykonti nasi
organizaci stanovila koeficient o vice jak polovinu niz§i, ¢imZ tyto zasadni zasahy do
vykaznictvi zdravotnich ukonil sester v pobytovych sluzbach snizily pfijem organizace.

| presto je prace odvadéna kvalitn€ a s nalezitou péci. Cestou zdravotniho a socidlniho
useku se snazime zce spolupracovat nejen se vsemi oddélenimi nemocnice v Semilech, ale
také s nemocnicemi nasledné péce v Lomnici nad Popelkou, Tanvaldu a Libereci.
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Volnocasové aktivity

V roce 2012 bylo opét nasim cilem nabidnout uzivatelim aktivni vyplnéni volného
¢asu. Neslo nam jen o zkraceni ,,dlouhé chvile®, ale také o prospésnost télu i duchu.

Velka ¢ast aktivit se kona v pravidelném ¢ase:

Dvakrat v tydnu se kona kondi¢ni cviceni s Janou Hajskou nebo Martinou Farskou,
kazdy patek se schazi milovnici dobré hudby na hodiné¢ muzikoterapie vedenou
Mgr. Jarmilou Ochmanovou, ktera ¢asto svlij program ozvlastni pozvanim ucinkujicich host.
Dvakrat do mésice se schazime s pani fararkou Ceskoslovenské cirkve husitské Mgr. Ladou
Kocourkovou na duchovni hodince.

Také dvakrat v mésici si zkratime sttede¢ni dopoledne €tenim s pani Miroslavou Vrbenskou.

Kazdé pondéli a ctvrtek dopoledne se procvicuji skupinové kognitivni funkce na
oddéleni se zvlastnim rezimem. V tutery dopoledne se schazi aktivni skupina uzivatelli na
trénovani paméti.

Vyplnény mame 1 odpoledni ¢as. V pondéli, utery i ve stfedu odpoledne nas cekaly
prace v dilng, pleteni z pedigu, tkani na stavech, malovani na hedvabi, lepeni, malovani,
natirani, aranzovani, také vareni peCeni a nove se pokousime pracovat .

Prohlédnout nase vyrobky si vSichni mohli na vystavach — Velikono¢ni a Vano¢ni, na
Krajském tfadu v Liberci a M¢&stském afadu v Semilech, na veletrhu PSS Libereckého kraje
v Liberci a na zahradnich slavnostech v Domové pro seniory ve Vratislavicich.

Cely rok patfilo ¢tvrte¢ni odpoledne oblibené Riizové cukrarné, ktera je oteviena i pro
vefejnost. Pravideln¢ jsme také promitali filmy ve spolecenské mistnosti. Tato nabidka se
nesetkala s velkym ohlasem.

Program, ktery nabizime uZivatelim je pestiejSi i diky spolupraci s dalSimi
organizacemi ¢i dobrovolniky:

Nejéastdji se zde setkdvame se zaky ze ZS Fr. L. Riegra — Velikonoéni
vystoupeni,vystoupeni pro maminky, Vanoc¢ni besidka, Mikulassky rej, pomoc zak 8 a 9.
tridy pfinavstéveé nové Méstské knihovny a kina Jitfenka

ZS Waldorfska Semily — Martinska slavnost, Velikono&ni vystoupeni

Waldorfské lyceum — vystava uméleckych praci studentti

Materska Skola specialni na OleSce — Besidka pro maminky a pfedvanoc¢ni besidka
Materska Skola Luéni — Besidka pro maminky

M.E.D. — vystoupeni nejmensich déti s maminkami — 2 x ro¢né

ZUS — zastoupeni viech oborti — tane¢ni vystoupeni, hudebni, divadelni i vystavy oboru
vytvarného

Vystoupeni SSP Tereza, Maxov a Kurovodice
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Hudebnici

- Jaroslav Krapka + Petr Lux

- Mgr. Petr Ochman a jeho hosté

- Pani Iva Drbalkova

- Petra PrSalové a Lucie Vagenknechtova
Piednasky cestopisné

- MUDr. Helena Bohacova

- MUDr. Miloslav Holub

- Ing. Jifi Melich

- Ing. Jifi Hruby

- Milan Farsky

- Mgr. Lada Kocourkova

Piednasky zdravotni

- MUDr. Miloslav Holub

- Ugast na Narodnim tydnu trénovani paméti

Piednasky kulturni
- Mgr. Jaroslava Cechova

VétSina aktivit se kond v piijjemném prostfedi kulturni (spolecenské) mistnost, kde
taképrobihaji pravidelné vernisaze k vystavam fotografii i obrazll. Letos jsme méli moZnost
si prohlédnout vystavu fotografii MUDr. Bohacové (Sri-Lanka) a obrazii Rudolfa Danicka,
fotografii Petra Véaradiho a dé&l zaka ZUS ze Semil.

Pfi pékném pocasi se konaly akce v prostorach kvetouci zahrady.
Zagali jsme oslavou Carodéjnic spojené s opékanim buitd, které se jesté nékolikrat opakovalo.
Dale jsme v zahradé shlédli vystoupeni rodinného cirkusu Berousek a tanec¢ni vystoupeni
fenky Keysinky a jeji trenérky Moniky Reslerové. Tane¢ni vystoupeni divek Détského
domova v Semilech nas take velmi potésilo, stejné jako vystoupeni Terezacku a déti
z Détského centra.

Zahrada je vyuzivana pfedevsim pro prochazky a odpoc¢inek nasich uzivatela.
Poradali jsme nebo se ziucastnili mnoha akci mimo nase zarizeni:

- Majové a predvanoc¢ni posezeni seniorti v KC Golf

- Divadelni ptedstaveni v Bozkové
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- Patfime k sob¢ v Semilech

- Tvotime dusi v Semilech

- Zahradni slavnosti ve Vratislavicich

- Vylet masinkou z Péncina na Krasnou
- Vylety na Kozékov

- Utast na 1. roéniku Sportovnich her seniorti v Srbsku

Od unora vyuzivime mistnost k individudlnimu cviceni chiize, kterd je vyuzivana
hlavné v odpolednich hodinach. Chiize s doprovodem se uskuteciiuji pravidelné kazdé rano na
jednotlivych patrech individudlné dle moznosti a potieby.

Vzhledem Kk ohlastim i ucasti posluchac¢i budeme pro rok 2013 pokracovat v cestopisnych
prednaskach, hudebnich vystoupenich, vyletech, cviceni atd.

Nas§ program obménime zménou spoleéného ¢teni na cCteni individudlni, prohloubime
trénovani kognitivnich funkci a v jarnich mésicich opét nabidneme promitani filmt na ptéani.

Pocitame s tim, zZe pékné pocasi budeme travit v prostorach zahrady. K tomu bude uspotfaddan
i denni program. Také se téSime na oslavy v ramci pfipomenuti 30 let zalozeni, které
probéhne v ¢ervnu 2013.

6. Terénni sluzby - Pecovatelska sluzba

V pribéhu celého roku pracovnice PS pii kazdodennim poskytovani péce uzivatelim
zaméiuji na praci na Standardech kvality poskytované péfe, metodikach a individudlnim
plénovani s uzivateli. Dale se ufastnily vzdé€lavacich akci dle moznosti tak, aby nebylo
naruSeno poskytovani péce uzivatelim. VSechny tfi pracovnice PS (1 koordinatorka, 2
pecovatelky) splnily zakonem danych 24 hodin vzdélavani za kalendaini rok.

Uzivatelé:

Pocet uzivatell sluzby, kterym byla PS poskytnuta: 84
Nové zavedena sluzba 10
Ukoncend péce z diivodu odchodu na DD 7
Ukoncend péce z divodu timrti 8
Ukoncena péce na vlastni Zadost 2
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Z celkového poctu sluzby vyuziva 26 muzi a 68 zen a pramérny veék v bytech zvlastniho
urceni je 77 let, ve vlastnich bytech, nebo domech dosahuje primémy vek 81 let.

Pocet poskytnutych sluzeb v roce 2012 je piiblizné stejny jako v roce 2011. Nejvice je
vyuzivan dovoz obédl, nakupy, rizné pochlizky (I€kaft, 1€karna, posta a pod) a bézny uklid.
VéEtsi poptavka oproti loiiskému roku je po sluzbé preprava uzivateli autem PS napt. do
nemocnice, k 1ékafi, na afady aj.

Kladnym zjisténim roku 2012 je, Zze uzivatelé sluzeb byli s nasimi sluzbami spokojeni
a doporucuji je svym zndmym. Problémem je rostouci cena sluzeb, kdy se vétSina senioril
musi rozmyslet, zda si sluzbu mtize dovolit. Stoupé i cena elektiiny, potravin, dopravy, proto
se kazdy rozmysli a rozhoduje se nad tim, co je pro néj nezbytn¢ nutné. Z divodu Uspory se
mnozi obraceji radé¢ji napiiklad na pomoc od cirkve, ktera poskytuje sluzby bezplatn€. Pii
snizeni sobéstacnosti uzivatelim doporucujeme, aby si zazddali o Prispévek na péci
a pomahame s vyplnénim a odeslanim formulafe. PeCovatelska sluzba také uzce spolupracuje
S terénni socialni pracovnici socidlniho odboru na méstském ufadu.

Prace s uzivateli terénnich sluzeb je naplilujici, ale ¢asto i velmi namahava jak po
fyzické tak po psychické strance. Ne&které dny jsou klidnéjsi, jiné velmi néarocné.
Pecovatelkam patii velké diky za jejich vlidny a ochotny pfistup ke vSem Zzadatelim a
uzivatelim sluzeb.

7. Provozné technické tseky

Provoz kuchyné za rok 2012

MnozZstvi stravy v roce 2012 bylo ovlivnéno n€kolika faktory. Strava pfipravovana pro
pobytové sluzby Socidlnich sluZzeb Semily je pfimo iimérna naplnénosti kapacit a pobytem
uzivateli mimo zafizeni a proto zde doslo vzhledem k men$i obsazenosti kapacity
k nepatrnému poklesu poctu pripravovanych jidel

K poklesu poctu porci doslo i u ostatnich stravnikd. U obédli zaméstnanci se snazime
o diskuzi nad strukturou jidelni¢ku, ovSem ne vzdy se setkaji chuté zaméstnanct a uzivateld,
kde cilova skupina na$i prace je predevSim strava pro seniory a bohuzel ne vSichni
zaméstnanci jsou ochotni toto akceptovat.

U uzivatelid Externiho vydeje (odbér u okénka v kuchyni) a zejména Pecovatelské
sluzby doslo také Kk poklesu mnozstvi expedovanych porci, ackoliv jsme nezaznamenali
témet zadné piipominky ke kvalit¢ piipravovanych obédli, naopak reakce jsou spise
pochvalné.
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Porovnani mnozstvi vyrobené stravy za rok 2011 a 2012

Druh stravy Rok 2011 Rok 2012 Rozdil v %
Snidané 40898 40722 -0,43%
Obed 40875 40714 -0,39 %
Svacina 40730 40698 - 0,07 %
Vecete 40769 40712 -0,14 %
Pobytové sluzby celkem 163272 162846 -0,26 %
Zaméstnanci SSS 10607 9863 -7,50 %
Pecovatelska sluzba 5215 4436 -17,50 %
Externi vydej 8357 7751 -7,80 %
Celkem porci 187451 184896 -1,38 %

V pribéhu roku 2012 ukoncila pracovni pomér jedna kucharka. Vzhledem k nové
struktufe pracovnikl stravovaciho provozu nebyl na jeji misto pfijaty nikdo jiny, ale byly
vytvofeny dv€ nové pracovni pozice pomocnych kuchatek na ¢asteCny tivazek. Tento novy
systém se osveédcil, jsme s nim velmi spokojeni.

Kuchafi a vedouci provozu 1 nadale zajiStuji v odpolednich hodindch a vikendech
dovoz stravy do budovy Bavlnaiska 523, ¢imzZ Setfime mzdové prostfedky organizace.

Pti ptipravé stravy byla v poloviné roku realizovana myslenka upusténi od drtivé
veétsSiny pomocnych zékladi a byl vytvotren systém vyroby a baleni studenych pokrmti.

Dale jsme vroce 2012 dokézali zajistit provoz bez vyuziti brigadnikl, veSkeré
dovolené a nemoci vykryvaji kuchati i za cenu mensiho poctu pracovnikii na sménu.

Velky ptfinos pro efektivnost prace znamenalo zakoupeni nového robotu s moznosti
kosti¢kovani a platkovani, ktery ndm umoziuje zlepSeni efektivity prace a moznost Castejsi
tvorby nékterych slozitéjsich jidel.

Nase vybaveni spliiuje veskeré technické a hygienické podminky nutné pro provoz
kuchyné a je strukturou i kvalitou plné¢ vyhovujici pro kapacitu naSi produkce. Veskeré
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zatizeni je udrzovano v provozuschopném stavu a splituje potiebné revize, ptipadné poruchy
jsou neprodlené opravovany.

Provoz kuchyné mé zpracovany systém HACCAP a zadnd z provedenych kontrol
OSH Semily nenalezla zadné nedostatky.

Jidelni¢ek je sestavovan na =zakladé doporuceni stravovaci komise obyvatel
pobytovych sluzeb, ktera se kona kazdé tutery a slouzi jako zpétna vazba pro hodnoceni
kvality stravy.

Pti vyrobé stravy pro domov dichodci pracujeme dle dietniho systému a strava je
volena i s ohledem na zdravotni situaci klientii. Samoziejmé pii vét§im mnozstvi pozadavki
na urcity pokrm se snazime vyhov¢ét a ten zaradit do jidelnicku.

Provozni usek

Nedilnou soucasti zabezpeceni chodu nasi organizace je mimo jiné také provozni usek,
ve kterém jsou obsazeny sluzby udrzby a oprav, uklidu, prani, zabezpeceni vstupu do objektu.

V roce 2012 byly provedeny revize elektroinstalace, revize el. spotfebicu, revize EPS,
revize rucnich hasicich pfistroji, revize plynového zatfizeni, kontrola dieselagregatu a
pravidelné kontroly vytaht.

Udrzba jako kazdy rok provadéla drobné tidrzbatské prace véetné udrzby zahrady.
Zajistovala technické prohlidky aut, poptipadé jejich servis.

Dodavatelské firmy provedly natéry vytahi a radidtorti. Dale byla na 8. patie
vybudovédna relaxacni mistnost vcetné bezbariérového socidlnich zafizeni. U nékterych
pokoji byly upraveny vstupy do koupelen. Ve spolupraci s Technickymi sluzbami Semily se
nam podafilo obnovit kvétinovou vysadbu na zahrad¢ a rekultivovat zahon pted domem.

Provoz pradelny komplikovala dlouhodobé rozbité susicka pradla, proto v tomto roce
byla zakoupena a nainstalovdna jesté jedna poloprimyslova suSicka, ktera bude slouzit
k suseni drobngjsiho pradla.

K vytvofeni Utulnéj$iho a piijemnéjSiho vzhledu pokoji pracovnice tklidu postupné
vyménuji staré zaclony a zaveésy za nove.

Na vratnici byl rozsifen sortiment zbozi k prodeji, kde jsme reagovali na pozadavky
uzivatelt nasich sluzeb, ale 1 zam¢&stnancii.

Uklid jednotlivych pokojii, spoleénych prostor a myti nadobi je zabezpedovan
kazdodenné pracovnicemi uklidu ve dvousménném provozu.
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8. Ekonomické zhodnoceni

V roce 2012organizace hospodatila dle vykazaného hospodarského vysledku ve vykazu zisku
a ztrat se ziskem 631tis. K¢&. Zisk pfevazné tvofi nevyCerpané finan¢ni prostfedky ze
zavazného ukazatele dané zfizovatelem, a to energie, dale ptiznivy vyvoj pifijmil za piispévky
na péci uzivateld Socidlnich sluzeb Semily.

Zdroje financovani :

a) vlastni zdroje (platby za stravovani , ubytovani a thrady za pé¢i nasich
uzivatell, ostatni piijmy)
b) dotace: - dotace zfizovatele (Mésta Semily)
- dotace ze statniho rozpoc¢tu (MPSV)
- dotace od Utadu prace
- granty Libereckého kraje
c) dary: - zGétované na fondu organizace

Tabulka nakladu a vvnosu za rok 2012 v tis. K&

Naklady rok 2012 Vynosy rok 2012
Mater. naklady 5912 Ptijmy za sluzby 24090
Energie 3391 Ostatni piijmy 47
Opravy, udrzba 1212 Ziuctov. fondi 26
Sluzby 1024 Dotace MU 1488
Osobni naklady | 17 825 Dotace MPSV 4 897
Odpisy HIM 693 Dotace UP 100
Ostatni naklady 95 Grant Lbc kraje 135
Celkem naklady | 30 152 Celkem vynosy 30783

Vroce 2012 se podafilo ziskat finan¢ni prostiedky ze tfi grantovych programi
Libereckého kraje. Vice financnich prosttedkt bylo také z uhrad od uzivatelt, jelikoz celkova
obsazenost a vyse piispévkil na péci byla oproti roku 2011 vyssi. Pravidelné pfehodnocujeme
zdravotni stav uzivateli a jejich piispévky na péci. V porovnani s rokem 2011 byl celkovy
ptispévek na provoz od zfizovatele nizsi a nebyl v potiebné vysi, tak abychom mohli zajistit
pé¢i o naSe uZzivatele na urovni rovné v ostatnich zafizenich naSeho typu regionu
Libereckého kraje.
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Dotace od zfizovatele za rok 2012 - rozdélena na jednotlivé socialni sluzby

Druh socialni sluzby rok 2012

Domov pro seniory 837 501,-
Domov se zvlast. rezimem 141 0609,-
Odlehcovaci sluzby 177 247,-
Pecovatelska sluzba 331 830,-
Dotace od zfizovatele celkem | 1 487 647,-

Mési¢ni naklady na 1 uZivatele za rok 2012 pro jednotlivé socialni sluzby poskytované
V ramci na$eho zafizeni v K¢ :

Druh socidlni sluzby | pocet uzivat. — celkovy ro¢ni naklad | mési¢ni naklad na
kapacita sluzby | v roce 2012
1 uzivatele

Domov pro seniory 104 22 255 622,- 17 833,-
pomov se 24 5891 214,- 20 455-
zvla$.rezimem

Odlehc¢ovaci sluzby 2 421 789,- 17 574,-
Pecovatelska sluzba 90 1372 352,- 1270,-

Informace o vysledku inventarizace majetku

Ptikazem fteditele ¢. 1/2012 ze dne 1.11.2012 byl vydan pokyn k provedeni
inventarizace veSskerého majetku Socialnich sluzeb Semily k datu 31.12.2012. K provedeni
inventarizace byla jmenovana hlavni inventariza¢ni komise, dil¢i inventariza¢ni komise dle
okruhu inventarizovanych oblasti ¢lenénych podle Gctu a stanoven termin zacatku i1 ukonceni
inventarizace.

Diléi inventarizacni komise provedly dle pfikazu feditele jednotlivé inventury fyzické
i dokladové a vysledky uvedly do inventarizacnich zapist. Zapisy s vysledky inventur byly
pfedany ptedsedovi hlavni inventarizacni komise. Hlavni inventarizaéni komise nasledné
vyhodnotila vysledky dil¢ich inventariza¢nich komisi, s tim vysledkem, ze nebyly zjiStény
inventurni rozdily.
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9. Personalni zhodnoceni

V na$i organizaci bylo ke dni 31.12.2012 v pracovnim poméru 77 zaméstnanct,
pfepocteny stav Cinil 71,6.

Ve sledovaném obdobi doslo v personalnim obsazeni pouze ke zméndm na béznych
pracovnich pozicich.

Zamgéstnavame 6 invalidnich pracovnik, ktefi dle svého zdravotniho stavu, pracuji na
provoznim useku jako vréatni a pracovnici tklidu. Plnime tim povinny podil pro vykazovani
Utadu préce.

Cast osobnich nakladt (0,5%) v roce 2012 pokryla dotace od Utadu préce.

Ve sledovaném roce nasi zaméstnanci Cerpali davky pracovni neschopnosti v
celkovém poctu 1 231 kalendainich dnu, coz je o0 400 dnti vice nez v roce piedeslém.

Pro zaméstnance byly béhem uplynulého roku organizovany vzdélavaci seminate,

ptedevsim pro pracovniky v piimé socidlni pé€i. VSichni pribézné absolvovali vzdélavani
Vv rozsahu stanovené zakonem.

Struktura zaméstnancua k 31.12.2012:

. Fyzicky L. Prepocteny
Pracovni usek yzesy Pracovni pozice TepoCEILy
pocet pocet
Technicko-hospodaf. 5 feditel, ekonomka, mzdova ucetni, vedouci 50
personal stravovani/vypoc.techniky, tech. pracovnik ’
vSeobecné zdravotni sestry véetné vedouci
Stied. zdravotnicky zdravotni a socialni péce ,
. 8 . L S 6,9
personal 1 zdravotni sestra zastava funkci socialni
pracovnice
. iani pracovnice, itni pokladni,
Socidlni pracovnice 3 sociani p aqo, ce d613021tn1 po adni 2.9
koordinatorka pecov. sluzby
Ptima obsluzna péce 34 pro 4 registrované socialni sluzby 31,8
Provozni pracovnici 25 udrzba, klid, pradelna, vratni, kuchyné 23,0
Zakl. vychovna . )
Vyenov 2 pracovnice ergoterapie 2,0
nepedagog. ¢innost
V Semilech dne 8.2.2013 Ing. Zden&k Simon
reditel
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